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1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

Цель дисциплины - дать студентам систематизированные знания по основам этики 

государственной и муниципальной службы. 

Задачи дисциплины: оказать позитивное воздействие: 

- на формирование ценностных ориентаций, необходимых для использования в 

предстоящей профессиональной деятельности; 

- на социализацию студентов, обеспечение этического аспекта подготовки 

высококвалифицированных бакалавров в области государственного и муниципального 

управления. 

Освоение дисциплины направлено на формирование у студентов  

следующих компетенций: 

Общекультурных: 

ОК-5 – способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранных языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия. 

ОК-6 – способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия. 

ОК-7 – способность к самоорганизации и самообразованию. 

Общепрофессиональных: 

ОПК-4 – способность осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести 

переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные 

коммуникации. 

Профессиональных:  

ПК-9 – способность осуществлять межличностные, групповые и организационные 

коммуникации; 

ПК-10 – способность к взаимодействию в ходе служебной деятельности в соответствии с 

этическими требованиями к служебному поведению. 

В результате освоения ОК-5 студент должен: 

знать:  

-основы этики делового взаимодействия на государственной и муниципальной службе; 

-значение этического регулирования государственной и муниципальной службы; 

-предмет, содержание этики государственной и муниципальной службы; 

-основные проблемы административной этики. 

уметь:  

-осуществлять коммуникацию в устной форме для решения задач межличностного и 

межкультурного взаимодействия на государственной и муниципальной службе;  

-выявлять, анализировать этические аспекты и моральные коллизии в практике 

государственного и муниципального управления. 

владеть: приемами деловой коммуникации для решения задач межличностного и 

межкультурного взаимодействия на государственной и муниципальной службе. 

В результате освоения ОК-6 студент должен: 

знать:  

-основные этические категории; 

-содержание современного этапа в развитии этики в системе государственной и 

муниципальной власти. 
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уметь:  

-работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия;  

-проводить сравнительны анализ этических режимов различных стран с целью 

выявления возможностей их адаптации к национальным особенностям современной России; 

-поступать в соответствии с этими требованиями; работать в коллективе, исполняя свои 

обязанности во взаимодействии с другими членами коллектива. 

владеть:  

-механизмами межкультурного и межличностного взаимодействия; 

-навыками сопоставления зарубежной и отечественной практики решения этических 

проблем в системе государственной и муниципальной службы. 

В результате освоения ОК-7 студент должен: 

знать: структуру и функции морали; 

уметь: систематизировать и развивать полученные этические знания;  

владеть: методами и приемами самоорганизации и самостоятельного приобретения 

новых этических знаний. 

В результате освоения ОПК-4 студент должен: 

знать: основные принципы этики делового общения; 

уметь: осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести переговоры, 

совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные коммуникации;  

владеть: современными технологиями повышения эффективности делового общения. 

В результате освоения ПК-9 студент должен: 

знать: основы этики, ее место и роль в органах государственной власти; 

уметь: применять на практике основы системы профессиональных этических 

отношений;  

владеть: навыками моделирования системы профессиональных этических отношений в 

области государственного и муниципального управления. 

В результате освоения ПК-10 студент должен: 

знать:  

-правовые и нравственно-этические нормы в сфере профессиональной деятельности;   

-принципы и ценности современной административной этики;  

-правила предупреждения конфликта интересов на государственной и муниципальной 

службе;   

-принципы и правила служебных отношений и служебного поведения. 

уметь:  

-использовать полученные знания в конкретных ситуациях морального выбора в 

управленческой (служебной) практике;  

-диагностировать этические проблемы и применять основные модели этичных 

управленческих решений; 

- проявлять нетерпимость к отступлениям от правил этического поведения, в том числе в 

отношении других лиц. 

владеть: 

-навыками работы с этическим законодательством в системе государственной и 

муниципальной службы;   

-навыками разрешения конфликта интересов с позиций социальной ответственности; 

-гражданской ответственностью и требовательностью к соблюдению правил этического 

поведения, способностью к взаимодействиям в ходе служебной деятельности в соответствии с 

этическими требованиями к служебному поведению 
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2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ ВО 
В соответствии с учебным планом дисциплина «Этика государственной и 

муниципальной службы» входит в перечень дисциплин блока Б.1 вариативной части 

(дисциплина по выбору) ОПОП ВО 38.03.04 Государственное и муниципальное управление. 

Место преподавания этой дисциплины обусловлено требованием обеспечить подготовку 

бакалавров в области государственного и муниципального управления, сформировать 

компетенции, соответствующие современному уровню профессиональной деятельности и 

Федеральному государственному образовательному стандарту высшего образования 

Министерства образования и науки РФ по направлению подготовки 38.03.04 Государственное 

и муниципальное управление (степень) - «бакалавр».  

Перечень дисциплин, знание которых необходимо для изучения данной дисциплины: 

Уровень «входных» знаний, умений и готовностей обучающегося, необходимый при 

освоении данной дисциплины в структуре ОПОП ВО бакалавриата соответствует когнитивной 

и инструментальной базе сформированной в результате получения среднего образования. 

Система знаний гуманитарного, общественно-научного и естественнонаучного направлений 

среднего образования создает достаточные условия для понимания значения и содержания 

этических знаний.  

Исходный уровень знаний подразумевает приобретение знаний по следующим 

дисциплинам: История, Философия, Политология, Психология, Русский язык и культура речи, 

Теоретические основы государственного и муниципального управления 

Перечень дисциплин, для изучения которых необходимы знания данной дисциплины: 

Данный курс затрагивает огромную область человеческих взаимоотношений и потому 

может выступать одним из методологических оснований всего дальнейшего образовательного 

процесса. 

В результате изучения дисциплины студенты должны иметь общее представление об 

основных этических системах, о структуре и функциях морали; обладать теоретическими 

знаниями этических, социально-психологических особенностей профессиональной 

деятельности; организации различных форм деловой коммуникации. Студенты должны уметь 

моделировать деловые ситуации и проектировать свое поведение в них; обладать 

практическими навыками осуществления деловых контактов с помощью различных 

коммуникативных средств.  

Знания данной дисциплины являются вспомогательными при изучении следующих 

дисциплин: Этика делового общения, Управление человеческими ресурсами в системе 

государственного и муниципального управления, Государственная и муниципальная служба, 

Основы управленческого консультирования. Деловые коммуникации. 
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3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, 

ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ ЗАНЯТИЙ) И НА 

САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Объем дисциплины 

Всего часов 

 

Для ОФО Для ЗФО 

Общая трудоемкость дисциплины 

(зачетных един/часов) 

 

3/108 3/108 

Контактная работа обучающихся с преподавателем  

(по видам учебных занятий)  

(всего) 

 

Аудиторная работа (всего) 

 

36 
12 

в том числе: 

Лекции 16 4 

Практические занятия 20 8 

Лабораторные работы 

 

- 
- 

Самостоятельная работа 

обучающегося (всего) 

 

72 92 

Вид промежуточной аттестации 

(зачет, зачет с оценкой, экзамен) 

 

Зачет  Зачет 
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4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), 

СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ 

ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ 

АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 

 

4.1. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 
Общая трудоемкость дисциплины: 

108   - часов (очная форма обучения) 

3    - зачетные единицы 

зачет    - форма промежуточной аттестации 

 
№

 № 

п 

п 

 

Наименование  

разделов 

Аудиторный фонд (в час.) 

 

С
а

м
. 

р
а
б

. 
(ч

а
с)

 

К
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

Всего В том 

числе в 

интер. 

форме 

Лекц В том 

числе 

лек в 

интер. 

форме 

 

Лаб Практ В том 

числе 

практ в 

интер. 

форме 

Раздел 1. Этика, как регулятор общественной жизни 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОК-5 

ОК-6 

ОК-7 

ОПК-4 

ПК-9 

ПК-10 

1.1 Основы этики ГМУ 2 - 2 - - - - 8 
1.2 Этика и экономика 2 - 2 - - - - 8 
1.3 Правовая этика труда 2 - 2 - - - - 8 

Раздел 2. Административная этика 

 
2.1. Этика ГМУ как регулятор 

взаимоотношения власти и населения 
4 - 2 - - 2 - 8 

2.2 Подчинение инструкциям и их влияние 

на деятельность и поведение ГМС 
6 2 2 - - 4 2 8 

2.3 Современные концепции 

профессиональной этики в ГМС 
6 2 2 - - 4 2 8 

Раздел 3. Этика и культура служебных отношений 

 
3.1 Служебная этика руководителя 4 2 2 - - 2 2 8 
3.2 Типы служебных отношений в 

аппарате государственных и 

муниципальных учреждений 

5 2 1 - - 4 2 8 

3.3 Нормы и правила поведения 

государственного служащего в 

различных служебных ситуациях 

5 2 1 - - 4 2 8 

ИТОГО 

 

36 10 16 - - 20 10 72  
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Общая трудоемкость дисциплины: 

108   - часов (заочная форма обучения) 

3    - зачетные единицы 

зачет    - форма промежуточной аттестации 
№

 № 

п 

п 

 

Наименование  

разделов 

Аудиторный фонд (в час.) 

 

С
а

м
. 

р
а
б

. 
(ч

а
с)

 

К
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

Всего В том 

числе в 

интер. 

форме 

Лекц В том 

числе 

лек в 

интер. 

форме 

 

Лаб Практ В том 

числе 

практ в 

интер. 

форме 

Раздел 1. Этика, как регулятор общественной жизни  

 

 

 

 

 

 

 

ОК-5 

ОК-6 

ОК-7 

ОПК-4 

ПК-9 

ПК-10 

1.1 Основы этики ГМУ 1 - 1 - - - - 10 
1.2 Этика и экономика 1 - 1 - - - - 10 
1.3 Правовая этика труда  1 - 1 - - - - 10 

Раздел 2. Административная этика 
2.1. Этика ГМУ как регулятор 

взаимоотношения власти и населения 
2 - 1 - - 1 - 10 

2.2 Подчинение инструкциям и их влияние 

на деятельность и поведение ГМС 
1 0.5 - - - 1 0.5 10 

2.3 Современные концепции 

профессиональной этики в ГМС 
1 0.5 - - - 1 0.5 10 

Раздел 3. Этика и культура служебных отношений 
3.1 Служебная этика руководителя 1 1 - - - 1 1 10 
3.2 Типы служебных отношений в 

аппарате государственных и 

муниципальных учреждений 

2 1 - - - 2 1 10 

3.3 Нормы и правила поведения 

государственного служащего в 

различных служебных ситуациях 

2 1 - - - 2 1 12 

ИТОГО 

 

12 4 4 - - 8 4 92  

 

 

4.2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Раздел 1. Этика, как регулятор общественной жизни 

1.1 Основы этики государственного и муниципального управления 

Сущность и содержание понятия этики на государственной и муниципальной службе. 

Этика управления как вид профессиональной этики. Управленческая и административная 

этика. Понятие служебной этики как этики и культуры служебных отношений. 

Структура, ценности и функции морали. Моральное сознание, моральные отношения и 

моральная деятельность. Моральные требования, нормы, знания, убеждения, принципы и 

оценки как основные компоненты морального сознания. Моральный аспект института 

президентства. Парламентская этика и культура депутатской деятельности. Этические аспекты 

предвыборной борьбы. Этическая ответственность избирателя. 

Этика государственного и муниципального управления в зарубежных странах. 

Особенности этики госслужбы в США и европейских странах. Особенности 

профессиональной этики государственных служащих в Японии: коллективная ответственность 

чиновников. Особенности этики госслужбы в Китае: ограничения и запреты для госслужащих. 

Возможность и границы использования зарубежного опыта. 

1.2 Этика и экономика 

Этика и экономика: этические аспекты экономической деятельности. Проблемы 

современной экономической этики. Институциональные (рамочные) ограничения участников 
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экономического процесса и их роль в этизации рыночных отношений. «Этика порядка», ее 

плюсы и минусы. 

1.3 Правовая этика труда 

Этические нормы цивилизованного бизнеса. Формы внутренней и внешней регуляции в 

этике бизнеса. Этические кодексы фирм, практика их применения. Этические аспекты 

партнерства, конкуренции, взаимоотношений фирмы с государственными органами и 

общественными организациями. 

Раздел 2. Административная этика 

2.1 Этика государственного и муниципального управления как регулятор 

взаимоотношения власти и населения 

Этика управления как специфическая отрасль профессиональной этики. Основные 

этические принципы управленческой деятельности. Проблемы этики государственного и 

муниципального управления на современном этапе: основные подходы и решения. 

Конфликт интересов как основная проблема государственной и муниципальной службы. 

Современные способы и механизмы регулирования конфликта интересов. Этика 

государственной и муниципальной службы и ее связь с проблемой доверия населения к власти 

2.2 Подчинение инструкциям и их влияние на деятельность и поведение 

государственных и муниципальных служащих 

Иерархический принцип построения государственной службы, подчинение инструкциям 

и их влияние на деятельность и поведение государственных служащих. 

Корпоративизм (групповой эгоизм). Коррупция и бюрократизм как этические проблемы: 

общие черты и национальные особенности. Проблема внедрения этических ценностей в 

деятельность государственного аппарата. Значение и функции этической культуры 

организации. Принципы моральной силы организации и проблема корпоративной этики. 

2.3 Современные концепции профессиональной этики в государственной и 

муниципальной службе 

Разработка этических кодексов государственной и муниципальной службы. Этические 

требования к государственному и муниципальному служащему: принципы, нормы, качества. 

Специфика этико-моральных требований к аппарату государственного и 

муниципального управления и его работникам: принцип нейтральности или 

беспристрастности; принцип обеспечения государственного интереса. Проблемы 

практического осуществления этих требований. Значение принципов открытости, гласности и 

ответственности в деятельности государственной и муниципальной службы. 

Раздел 3. Этика и культура служебных отношений 

3.1 Служебная этика руководителя 

Служебная этика руководителя. Общие закономерности межличностных отношений. 

Управленческое общение и поведение: специфика и характерные черты. Нравственный 

авторитет и психология подчинения во властных отношениях. Престиж должности и 

авторитет личности, их соотношение. Функции, условия и законы управленческого общения. 

Этика и культура служебных отношений как фактор эффективного функционирования 

аппарата управления. 

3.2 Типы служебных отношений в аппарате государственных и муниципальных 

учреждений 

Этика формальных и неформальных служебных отношений. Понятие товарищества, 

дружбы и служебной дисциплины в практике формальных и неформальных отношений. 

Проблема делегирования полномочий: основные противоречия и препятствия. 

Руководитель и подчиненный: этика поручения, поощрения, взыскания, увольнения. Проблема 

лояльности государственного служащего по отношению к руководителю или учреждению. 

Культура поведения и деловой этикет в государственной службе. 

3.3 Нормы и правила поведения государственного служащего в различных служебных 

ситуациях 
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Процесс трансформации этических ориентаций управленца в его деловые и личностные 

качества. Принципы современного этикета деловых отношений и их воплощение в нормах и 

правилах поведения государственного служащего в различных служебных ситуациях. 

 

4.3. ПЛАН ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 1  

К РАЗДЕЛУ 2. Административная этика 

К теме 2.1. Этика государственного и муниципального управления  

как регулятор взаимоотношения власти и населения 

Вопросы для обсуждения 

-Сущность и особенности этики государственной и муниципальной службы.  

-Предмет, задачи и структура административной этики.  

-Особенности современного этапа в развитии этики в системе государственной и 

муниципальной власти: подходы и решения  

-Духовно-нравственный кризис современной цивилизации: основные направления, 

причины, пути выхода. 

-Основные кризисные явления в области управления. 

-Специфика этико-моральных требований к аппарату государственного и 

муниципального управления и его работникам: принцип нейтральности или 

беспристрастности. 

-Принцип обеспечения государственного интереса.  

-Значение принципов открытости, гласности и ответственности в деятельности 

государственной и муниципальной службы.  

-Специфика этических принципов законности, справедливости, неподкупности и 

гуманизма в сфере государственного и муниципальном управления. Их роль в нравственной 

оценке деятельности государственных и муниципальных служащих 

Рекомендуемая литература 

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

http://www.iprbookshop.ru/73604.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html
http://www.iprbookshop.ru/71049.html
http://www.iprbookshop.ru/90862.html
http://www.iprbookshop.ru/57353.html
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История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

http://www.iprbookshop.ru/36377.html
http://www.iprbookshop.ru/62850.html
http://www.iprbookshop.ru/54147.html
http://www.iprbookshop.ru/83263.html
http://www.iprbookshop.ru/84671.html
http://www.iprbookshop.ru/88350.html
http://www.iprbookshop.ru/81071.html
http://www.iprbookshop.ru/75205.html
http://www.iprbookshop.ru/74972.html
http://www.iprbookshop.ru/92495.html
http://www.iprbookshop.ru/91057.html
http://www.iprbookshop.ru/91055.html
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Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 2  

К РАЗДЕЛУ 2. Административная этика 

К теме 2.2. Подчинение инструкциям и их влияние на деятельность и поведение 

государственных и муниципальных служащих 

Практическое занятие проводится в интерактивной форме (дискуссия)  

Вопросы для обсуждения  

-Трудности и противоречия реализации этических ценностей и норм в государственной и 

муниципальной службе.  

-Иерархический принцип построения государственной службы. 

-Подчинение инструкциям и их влияние на деятельность и поведение государственных 

служащих.  

-Корпоративизм (групповой эгоизм).  

-Коррупция и бюрократизм как этические проблемы: общие черты и национальные 

особенности. 

Рекомендуемая литература 

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

http://www.iprbookshop.ru/60793.html
http://www.iprbookshop.ru/65267.html
http://www.iprbookshop.ru/65429.html
http://www.iprbookshop.ru/43230.html
http://www.iprbookshop.ru/73604.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html
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имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html
http://www.iprbookshop.ru/36377.html
http://www.iprbookshop.ru/62850.html
http://www.iprbookshop.ru/54147.html
http://www.iprbookshop.ru/83263.html
http://www.iprbookshop.ru/84671.html
http://www.iprbookshop.ru/88350.html
http://www.iprbookshop.ru/81071.html
http://www.iprbookshop.ru/75205.html
http://www.iprbookshop.ru/74972.html
http://www.iprbookshop.ru/92495.html
http://www.iprbookshop.ru/91057.html
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электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 3  

К РАЗДЕЛУ 2. Административная этика 

К теме 2.3. Современные концепции профессиональной этики в государственной и 

муниципальной службе 

Практическое занятие проводится в интерактивной форме (дискуссия)  

Вопросы для обсуждения  

-Пути и средства формирования нравственно-этической культуры в различных 

профессиях.  

-Связь технологически целесообразных и моральных сторон профессиональных групп.  

-Гуманистическая роль профессиональной этики в переходные периоды и в периоды 

экономических кризисов.  

-Содержательное отражение основных принципов профессиональной морали: 

профессиональный долг, профессиональная совесть, корпоративная честь и честность, 

профессиональное достоинство.  

-Проблема внедрения этических ценностей в деятельность государственного аппарата.  

-Современные концепции новой профессиональной этики в государственной и 

муниципальной службе (профессионализм, качество услуг населению).  

-Разработка этических кодексов государственной и муниципальной службы.  

-Структура профессиональных этических кодексов.  

-Место и роль нравственных характеристик в профессиограмме государственного и 

муниципального служащего. 

-Персональная ответственность за поддержание профессиональных стандартов. 

Рекомендуемая литература 

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html
http://www.iprbookshop.ru/60793.html
http://www.iprbookshop.ru/65267.html
http://www.iprbookshop.ru/65429.html
http://www.iprbookshop.ru/43230.html
http://www.iprbookshop.ru/73604.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html
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Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 
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Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 4  

К РАЗДЕЛУ 3. Этика и культура служебных отношений 

К теме 3.1. Служебная этика руководителя 

Практическое занятие проводится в интерактивной форме (проблемный семинар)  

Вопросы для обсуждения  

-Специфика этико-моральных требований к аппарату государственного и 

муниципального управления и его работникам: принцип нейтральности или 

беспристрастности; принцип обеспечения государственного интереса.  

-Значение принципов открытости, гласности и ответственности в деятельности 

государственной и муниципальной службы.  

-Специфика этических принципов законности, справедливости, неподкупности и 

гуманизма в сфере государственного и муниципальном управления.  

-Проблема соотношения профессиональных и моральных качеств. Их роль в ситуации 

морального выбора.  

-Трудности подбора управленческих кадров на основе учета нравственных 

характеристик.  

-Проблема нравственного совершенствования управленческих кадров.  

-Способы формирования желаемых нравственных качеств: этическое обучение, 

тренинги, этические деловые игры, создание комиссий по профессиональной этике, учет 

этических характеристик при аттестации сотрудников.  

-Нравственное самосовершенствование. Основные методы работы над собой. 

Самоменеджмент. 

http://www.iprbookshop.ru/92495.html
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-Общие закономерности межличностных отношений.  

-Управленческое общение и поведение: специфика и характерные черты.  

-Нравственный авторитет и психология подчинения во властных отношениях.  

-Престиж должности и авторитет личности, их соотношение.  

-Функции, условия и законы управленческого общения.  

-Этика и культура служебных отношений как фактор эффективного функционирования 

аппарата управления.  

-Типы служебных отношений в аппарате государственных учреждений 

(интеллектуальные, волевые, по вертикали и по горизонтали).  

-Этика формальных и неформальных служебных отношений.  

-Место и роль руководителя в системе административного управления. 

-Классификация стилей руководства и их особенности.  

-Автократический, демократический и либеральный типы руководителей.  

-Служебная этика руководителя.  

-Руководитель и подчиненный: этика поручения, поощрения, взыскания, увольнения.  

-Проблема делегирования полномочий: основные противоречия и препятствия.  

-Проблема лояльности государственного служащего по отношению к руководителю или 

учреждению. 

Рекомендуемая литература 

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

http://www.iprbookshop.ru/73604.html
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университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 
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Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 5  

К РАЗДЕЛУ 3. Этика и культура служебных отношений 

К теме 3.2. Типы служебных отношений в аппарате государственных и муниципальных 

учреждений 

Практическое занятие проводится в интерактивной форме (дискуссия)  

Вопросы для обсуждения  

Специфика этико-моральных требований к аппарату государственного и 

муниципального управления и его работникам: принцип нейтральности или 

беспристрастности; принцип обеспечения государственного интереса.  

-Значение принципов открытости, гласности и ответственности в деятельности 

государственной и муниципальной службы.  

-Специфика этических принципов законности, справедливости, неподкупности и 

гуманизма в сфере государственного и муниципальном управления. Их роль в нравственной 

оценке деятельности государственных и муниципальных служащих. 

Рекомендуемая литература 

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 
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Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html
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электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 6  

К РАЗДЕЛУ 3. Этика и культура служебных отношений 

К теме 3.3. Нормы и правила поведения государственного служащего в различных 

служебных ситуациях 

Практическое занятие проводится в интерактивной форме (дискуссия)  

Вопросы для обсуждения  

-Проблема соотношения профессиональных и моральных качеств. Их роль в ситуации 

морального выбора.  

-Честность и правдивость как одно из определяющих нравственных качеств и норма 

профессиональной этики государственного и муниципального служащего, влияющая на 

авторитет власти и принятие правильных решений.  

-Доброжелательность, чуткость и отзывчивость к людям, их значение в деятельности 

государственной и муниципальной службы.  

-Доступность, искренность, скромность как важнейшие моральные качества работников 

госаппарата. Их противоположность самодовольству, высокомерию и честолюбию, 

недопустимых для государственного и муниципального служащего.  

-Место и роль нравственных характеристик в профессиограмме государственного и 

муниципального служащего. 

-Мотивирующие факторы профессиональной деятельности в системе государственной 

службы.  

-Интерес как базовый мотивационный фактор жизнедеятельности человека.  

-Конфликт интересов на государственной службе и его влияние на специфику 

профессиональной деятельности.  

-Стратегии и тактики разрешения конфликтных ситуаций в сфере управления.  

-Механизм предотвращения и регулирования конфликтов интересов на государственной 

службе.  

-Моральный конфликт. 

-Понятие ответственности.  

-Понятие социальной ответственности. Виды социальной ответственности.  

-Юридическая ответственность.  

-Уголовная ответственность.  

-Административная ответственность.  

-Гражданско-правовая ответственность.  

-Дисциплинарная ответственность.  

-Моральная ответственность.  

-Структура ответственности: предпосылки, субъект, предмет (объект), инстанция, 

состояние.  

-Социальная ответственность государственного служащего.  

-Условия реализации принципа ответственности в государственной (муниципальной) 

службе. 
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Рекомендуемая литература 

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 
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Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 
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5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
5.1. Перечень учебно-методического обеспечения для СМР  

5.1.1. Рекомендуемая литература  

Основная 

Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — Саратов : Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 

271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. Яскевич. — Минск : 

Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-2827-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. Братникова. — 

Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. Седова – филиал «Государственный 

морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. Шохин, А. В. 

Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : Академический Проект, Трикса, 

2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. Малявина, В. В. 

Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 

2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Т. Н. 

Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : Оренбургский государственный 

университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

Дополнительная 

Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 

Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 

редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. — 

ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. Попов, О. Ю. 

Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство «Институт психологии РАН», 

http://www.iprbookshop.ru/73604.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html
http://www.iprbookshop.ru/71049.html
http://www.iprbookshop.ru/90862.html
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2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81071.html 

Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для бакалавров / 

М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 144 c. — ISBN 978-5-394-

02409-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. Ш. Сабиров, О. 

С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие / Ю. М. 

Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики, 2018. — 

44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-методическое 

пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 40 c. — 

ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : 

Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 978-5-209-08045-9. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : Согласие, 2016. — 

280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, Норматика, 

2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : учебное пособие / 

А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский юридический институт (филиал) 

Академии Генеральной прокуратуры РФ, 2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. Григорьев ; под 

редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции 

(РПА Минюста России), 2015. — 56 c. — ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 

 
5.1.2. Вопросы для самопроверки  

БЛОК 1 

1. Этика как наука. Основные этапы развития этики. 

2. Предмет этики. Важнейшие категории этики: совесть, долг, честь, достоинство, добро, 

справедливость.  

3. Этика и мораль. Нравственность и этика. Нормы нравственности.  

4. История развития этики.  

5. Мораль как важнейший элемент гуманизации и человека и общества.  
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6. Проблема происхождения морали.  

7. Социальная сущность, назначение и функции морали.  

8. Этические теории о сущности морали.  

9. Проблемы развития и проявления морали.  

10. Противоречивый характер развития морали.  

11. Основные функции морали: регулятивная, воспитательная, познавательная, 

оценочная.  

12. Общая характеристика принципов общественной морали. Принцип гуманизма.  

13. Возрастание меры гуманности общественных отношений как проявление социально-

нравственного прогресса в истории. Личность как основная ценность. Соотношение морали и 

права.  

14. Моральные нормы в деятельности государственных и муниципальных служащих.  

15. Мораль и право: их единство (в целях, задачах); их различия (по происхождению, по 

охвату общественных отношений, по адресату, по форме выражения, по степени детализации 

норм, по способу воздействия); их взаимодействие и взаимопереход.  

16. Предмет, система и назначение этики государственных и муниципальных служащих.  

17. Профессиональный долг, профессиональная честь, профессиональная 

ответственность, авторитет государственных и муниципальных служащих.  

18. Нравственные требования, предъявляемые к государственному и муниципальному 

служащему.  

19. Нравственная культура личности современного специалиста.  

20. Правовые и нравственные отношения. Моральный выбор в деятельности 

государственных и муниципальных служащих.  

21. Нравственный конфликт в профессиональной деятельности.  

22. Модели этического поведения государственных и муниципальных служащих.  

23. Кодекс этики государственных и муниципальных служащих России и основные 

принципы профессиональной этики государственных и муниципальных служащих. 

БЛОК 2 

1. Понятие и предмет этики.  

2. История развития этики.  

3. Характеристика основных этических категорий.  

4. Понятие и сущность морали.  

5. Структура морали.  

6. Функции морали.  

7. Социальный характер морали.  

8. Нравственная свобода выбора.  

9. Цель и средства нравственной деятельности.  

10. Понятие и признаки моральных норм, их иерархия.  

11. Понятие и предмет профессиональной этики государственных и муниципальных 

служащих. 

12. Нравственные основы международно-правовых документов о правах человека.  

13. Нравственное содержание Конституции Российской Федерации. 

14. Содержание требований, предъявляемых к нравственной культуре государственных и 

муниципальных служащих, в основных документах, регламентирующих их деятельность.  

15. Взаимосвязь морали и права на примере основных нормативных документов, 

регламентирующих деятельность государственных и муниципальных служащих.  

16. Понятие служебного этикета, его основные принципы и формы.  

17. Нравственные основы деятельности государственных и муниципальных служащих.  

18. Власть и мораль в деятельности государственных и муниципальных служащих: 

проблема их взаимоотношений.  
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19. Нравственные аспекты пользования государственными и муниципальными 

служащими предоставленными им властными полномочиями.  

20. Основные принципы и нормы служебного этикета.  

21. Нравственность отношений в служебном коллективе. 

 

5.1.3. Тестовые материалы для самостоятельной работы  

1. Регулировать человеческие отношения с точки зрения добра и зла - задача: 

а) права 

б) морали 

в) науки 

г) традиций.  

2. Нормы поведения людей, на основе добра и зла, реализуемые внутренним убеждением 

людей - это: 

а) религиозные нормы 

б) традиции и обычаи 

в) нормы морали 

г) правовые нормы.  

3. « Золотое правило» нравственности провозглашает принцип: 

а) действуй, руководствуясь не личными интересами, а интересами общества 

б) живи сам и давай жить другим 

в) око за око, зуб за зуб 

г) не делай другому того, чего себе не желаешь.  

4. Совесть можно интерпретировать как: 

а) совокупность общечеловеческих ценностей 

б) ценности и идеалы, усвоенные индивидом 

в) способность ориентироваться в моральных принципах и поступать в соответствии с 

ними 

г) осознание личностью своих прав и свобод.  

5. Кем были реформированы правила этикета в России на основании кодекса поведения 

«Юности честное зерцало, или Показание к житейскому обхождению»? 

а) Иваном Грозным 

б) Петром Первым 

в) Екатериной Великой 

г) Александром 1. 

6. Кто автор доктрины «человеческих отношений»? 

а) Фредерик Тейлор 

б) Дейл Карнеги 

в) Элтон Мейо 

г) Генри Форд. 

7.  При каких средствах общения передается наибольший процент информации? 

а) при вербальных средствах 

б) с помощью невербальных средств. 

8. Какой стиль руководства предпочтителен в начальной фазе формирования коллектива 

и в экстремальных ситуациях? 

а) либеральный 

б) демократический 

в) авторитарный 

г) смешанный. 

9. Какое свойство не присуще деловому этикету? 

а) ранжирование 

б) консерватизм 
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в) эффектность. 

10. На официальном ужине у Вашей тарелки расположены по три ножа и по три вилки с 

каждой стороны от тарелки. Какими столовыми приборами начинают пользоваться после 

подачи первого по счету блюда? 

а) лежащими с дальнего края от тарелки 

б) лежащими ближе к тарелке 

в) на свое усмотрение, как удобно. 

11. Какова длина пиджака делового мужчины? 

а) до запястья 

б) до первой фаланги большого пальца 

в) до конца пальцев руки. 

12. Кто первым протягивает руку при приветствии?  

а) старший по статусу – младшему 

б) женщина - мужчине, равному по статусу 

в) молодой работник – пожилому. 

 

5.2  Основные термины и понятия по всему курсу 

Альтруизм - моральный принцип, предписывающий человеку подавление собственного 

эгоизма, бескорыстное служение «ближнему», готовность пожертвовать своим интересом в 

пользу интересов других. 

Аморализм - моральный принцип, обосновывающий нигилистическое отношение к 

общественным, и в первую очередь к общечеловеческим, нормам морали и провозглашающий 

безнравственность законным способом поведения личности. Формы проявления аморализма 

различны. Это может быть откровенный цинизм, человеконенавистничество, полная 

беспринципность в осуществлении эгоистических интересов (Эгоизм) или же, наоборот, 

псевдогуманная терпимость и смирение по отношению к преступным действиям других. К А. 

следует отнести также признание законным использование любых, в т.ч. безнравственных, 

средств для достижения якобы моральных целей (Иезуетизм, Макиавеллизм), в частности, 

изуверства (Фанатизм), демагогии. Наконец, аморализм может выражать позицию крайнего 

нигилизма индивидуалистически настроенной личности, проявляющей свой протест против 

лицемерия господствующей морали в форме анархического бунта. 

Аскетизм - моральный принцип, предписывающий людям самоотречение, отказ от 

мирских благ и наслаждений, подавление чувственных стремлений ради достижения каких-

либо социальных целей или нравственного самосохранения. 

Благо - общее понятие, употребляемое для обозначения положительной ценности 

предметов и явлений. Природные и общественные явления становятся благом лишь поскольку 

они удовлетворяют положительные человеческие потребности, способствуют социальному 

прогрессу. Различают материальные и духовные, личные и общественные блага. 

Материальные блага - предметы, полезные для жизни человека (пища, одежда, жилище и т.д.). 

Духовные блага - то, что служит для удовлетворения духовных потребностей человека: 

духовные ценности (образование, достижения культуры, искусства), нравственные ценности 

(добро, достоинство, честь и т.д.), эстетические ценности (красота). Общественные блага - это 

совокупность общих материальных и духовных условий общественной жизни, которая 

обеспечивает обществу и каждому человеку определенные условия для развития. Личные 

блага - это совокупность частных условий жизни человека и личного развития, зависящая от 

общих социальных условий. 

Одна из разновидностей духовного блага - моральная ценность, добро (иногда слова 

«благо» и «добро» в обыденном языке употребляют как синонимы). 

Благодарность - отношение человека к оказавшему ему в прошлом благодеяние, услугу 

лицу (группе, организации), выражающееся в особом чувстве готовности ответить взаимным 

благодеянием и в соответствующих практических действиях. 
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Благородство - моральное качество, характеризующее поступки людей с точки зрения 

возвышенных мотивов, которыми они продиктованы. Оно включает целый ряд более частных 

положительных качеств (самоотверженность, верность высоким идеалам, мужество, 

великодушие и др.) 

Вежливость - моральное качество, характеризующее поведение человека, для которого 

уважение к людям стало повседневной нормой поведения и привычным способом обращения 

с окружающими. Вежливость - элементарное требование культуры поведения; она включает, 

внимательность, внешнее проявление доброжелательности ко всем, готовность оказать услугу 

каждому, кто в этом нуждается, деликатность, такт. Противоположностью вежливости 

являются грубость, хамство, проявление высокомерия и пренебрежительного отношения к 

людям. 

Взаимопомощь - отношения между людьми в коллективе, возникающие в условиях 

общности интересов и целей, когда объединение усилий и разделение функций предполагают 

взаимную поддержку индивидуальных усилий каждого. 

Вина - положение (состояние), противоположное правоте, в котором оказывается 

человек, нарушивший нравственные или правовые нормы, совершивший проступок или 

преступление. Состояние вины является выражением морального отношения, в котором 

личность находится к другим людям и к обществу в целом. Поскольку человек, опираясь 

на разум и волю, выбирает свой образ действий и ответственен перед обществом за 

собственные поступки, он выступает как виновный, если избежал возложенной на него 

ответственности, пренебрег принятыми моральными ценностями и не исполнил своего 

нравственного долга. В праве установление вины человека, игнорирующего общественные 

интересы и нормы, является основанием для понесения им наказания, в морали же вина влечет 

за собой лишь осуждение общественным мнением. В том случае, когда человек сам признает 

свою вину, он может испытывать страдание, угрызения совести, раскаяние, чувство стыда или 

же просто страх перед возмездием. 

Воздаяние - вознаграждение или наказание человека за совершенные им действия в 

соответствии с их моральной ценностью. Эквивалентное воздаяние издавна считалось одним 

из непременных требований справедливости; без него представлялось невозможным требовать 

от людей выполнения определенных норм поведения. Принцип воздаяния используется в 

праве (наказание сообразно с мерой преступления), а также лежит в основе материального 

стимулирования деятельности людей. В морали проблема справедливого воздаяния возникает 

тогда, когда люди начинают отличать личные интересы от общественных. Подлинно 

моральными санкциями являются поощрение и наказание, осуществляемые посредством 

духовного воздействия на людей. 

Воля - это способность человека преодолевать препятствия и добиваться поставленной 

цели. 

Воспитание нравственное - составная часть единого процесса общественного 

воспитания. Необходимость регулирования обществом поведения людей включает с точки 

зрения морали две взаимосвязанные задачи: 

− во-первых, выработку нравственных требований, которые находят отражение и 

получают обоснование в моральном сознании общества в виде норм, принципов, идеалов, 

понятий справедливости, добра, зла и т.п.; 

− во-вторых, внедрение этих требований и связанных с ними представлений в сознание 

каждого отдельного человека, с тем чтобы он мог сам направлять и контролировать свои 

действия, а также участвовать в процессе регулирования общественного поведения, 

т.е. предъявлять моральные требования к другим людям и оценивать их поступки. 

Вторая задача и решается путем нравственного воспитания, которое включает 

формирование у человека соответствующих убеждений, нравственных чувств, привычек, 

потребностей, устойчивых моральных качеств. 
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Выбор моральный - акт моральной деятельности, исканий личности, выражающийся в 

сознательном предпочтении определенной системы ценностей, линии поведения или 

конкретного варианта поступка, когда человек самостоятельно должен принять моральное 

решение и обеспечить его реализацию. Особенно отчетливо моральный выбор проявляется в 

конфликтной ситуации, когда сталкиваются между собой интересы личности и общества, 

собственные и чужие интересы или же вступают в противоречие различные моральные 

требования. Моральные требования, предъявляемые к лицу, находящемуся в конфликтной 

ситуации выбора, предполагают учет последствий принимаемого решения и повелевают 

предпочесть вариант, имеющий результатом минимум зла и максимум добра. 

Грубость - отрицательное моральное качество, характеризующее пренебрежение 

культурой поведения, противоположно вежливости. Будучи одним из внешних проявлений 

неуважительного отношения к людям, грубость выражается в откровенной 

недоброжелательности к окружающим, в невнимании к чужим интересам и запросам, в 

беззастенчивом навязывании другим людям своей воли и желаний, в неумении сдерживать 

свое раздражение, в непредумышленном или намеренном оскорблении достоинства 

окружающих людей, в развязности, сквернословии, употреблении унизительных кличек и 

прозвищ, в хулиганских действиях. 

Гуманизм - принцип мировоззрения (в т.ч. и нравственности), в основе которого лежит 

убеждение в безграничности возможностей человека и его способности к совершенствованию, 

требование свободы и защиты достоинства личности, идея о праве человека на счастье и о 

том, что удовлетворение его потребностей и интересов должно быть конечной целью 

общества. 

Деонтология - раздел этики, в котором рассматриваются проблемы Долга и вообще 

должного (всего того, что выражает требования нравственности в форме предписаний). 

Моральное сознание как специфическая форма общественного сознания отражает 

объективную социальную необходимость, потребности людей, общества, исторического 

развития - в особой субъективной форме - в виде представления о должном (о том, что 

«должно быть»), устанавливая, насколько соответствует этому представлению фактически 

существующее. Моральное сознание оценивает жизненные явления с той точки зрения, 

насколько они оправданны в силу своего нравственного достоинства. Из представлений о 

должном складываются нравственные требования, представления о том, какие поступки люди 

должны совершать. Применительно к человеку эти требования выступают как его 

обязанности; последние в обобщенной форме правил, равно распространяющихся на всех, 

формулируются в моральных нормах, заповедях. Все эти этические категории и являются 

предметом изучения особого раздела этики - деонтологии. 

Деятельность моральная - категория этики, при помощи которой во всем многообразии 

общественной практики людей выделяется нравственная сторона, из всех видов побуждений - 

специфически нравственные мотивы: желание совершать добро, подчинение чувству долга, 

стремление осуществлять определенные идеалы. В отличие от поведения, которое охватывает 

всю совокупность поступков человека, под моральной деятельностью в этике понимаются 

только поступки, сознательно подчиненные определенным моральным целям. 

Добро - одно из наиболее общих понятий морального сознания и одна из важнейших 

категорий этики. Вместе со своей противоположностью - злом добро является наиболее 

обобщенной формой разграничения нравственного и безнравственного, имеющего 

положительное и отрицательное моральное значение, того, что отвечает содержанию 

требований нравственности, и того, что противоречит им. В зависимости от того, что именно 

подвергается оценке (поступок, моральное качество личности, взаимоотношения людей и т.д.) 

понятие добра приобретает форму более конкретных понятий - благодеяния, добродетели, 

справедливости и др. 

Добродетель - понятие нравственного сознания, служащее обобщенной характеристикой 

положительных устойчивых моральных качеств личности, указывая на их моральную 
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ценность. Понятие добродетели подчеркивает деятельную форму усвоения добра (добродетель 

- делать добро) в противоположность простому знанию принципов, которое не делает 

человека добродетельным. Противоположностью добродетели является понятие порока. 

Доверие - отношение к действиям другого лица и к нему самому (соучастнику в общем 

деле, партнеру по договору, руководителю, другу), которое основывается на убежденности в 

его правоте, верности, добросовестности, честности. Противоположностью доверия является 

недоверие, подозрительность, когда подвергается сомнению верность общему делу, 

готовность соблюдать общие интересы или условия взаимного договора, искренность мотивов 

его действий. 

Долг - одна из основных категорий этики, общественная необходимость, выраженная в 

нравственных требованиях в такой форме, в какой они выступают перед определенной 

личностью. Иными словами, это превращение требования нравственности, в равной мере 

относящегося ко всем людям, в личную задачу данного конкретного лица, сформулированную 

применительно к его положению и ситуации, в которой он находится в данный момент. 

Личность выступает как носитель определенных моральных обязанностей перед обществом, 

который осознает их и реализует в своей деятельности. 

Достоинство - понятие морального сознания, выражающее представления о ценности 

всякого человека как нравственной личности, а также категория этики, которая означает 

особое моральное отношение человека к самому себе и отношение к нему со стороны 

общества, в котором признается ценность личности. С одной стороны, сознание человеком 

собственного достоинства является формой самосознания и самоконтроля личности, на нем 

основывается требовательность человека к самому себе. Утверждение и поддержание своего 

достоинства предполагает совершение соответствующих ему нравственных поступков (или, 

наоборот, не позволяет человеку поступать ниже своего достоинства). С другой стороны, 

достоинство личности требует и от других людей уважения к ней, признания за человеком 

соответствующих прав и возможностей, высокой требовательности к нему. 

Жизненная позиция - направленность жизнедеятельности личности, ее точки зрения на 

свое место и роль в общественной жизни (в отличие от социального статуса, положения). В 

нравственном плане жизненная позиция - система поведения личности, определяемая его 

убеждениями, совестью. Критерий истинности, правильности той или иной жизненной 

позиции - ее соответствие прогрессивным тенденциям развития общества. 

Зависть - неприязненно-враждебное чувство по отношению к успехам, популярности, 

моральному превосходству или преимущественному положению другого лица. Зависть 

возникает у человека на основе себялюбия и связанных с ним честолюбия и тщеславия. 

Чувство зависти уродует личность и взаимоотношения людей (оно, например, 

возбуждает у человека желание, чтобы другой потерпел неудачу, несчастье, дискредитировал 

себя перед окружающими, и нередко толкает на совершение аморальных поступков). 

Законность - принцип права и морали, предписывающий неуклонное соблюдение и 

правильное применение законов. 

Заповедь - нравственная норма, представленная в моральном сознании в виде повеления, 

исходящего от какого-либо авторитетного лица. Придание моральной норме формы заповеди 

связано с бытовавшим в прошлом представлением, что она основывается не на социальной 

потребности, а на чьем-то повелении. В религиозном истолковании нравственности таким 

законодателем выступает бог. 

Зло - категория этики, по своему содержанию являющаяся противоположностью добру, 

и понятие морального сознания, которое служит наиболее обобщенным выражением 

представлений о безнравственном, противоречащем требованиям морали, заслуживающем 

осуждения, а также общей абстрактной характеристикой отрицательных моральных качеств. 

Моральное зло следует отличать от социального зла (противоположности блага). Последнее 

является не только моральным, а более широким понятием, которое охватывает всю 

совокупность явлений, противоречащих интересам и жизненным потребностям человека, 
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препятствующих общественному прогрессу. Как моральное зло обычно оцениваются 

отрицательные поступки людей. 

Золотое правило - одно из древнейших нормативных требований, выражающее 

общечеловеческое содержание нравственности. Его наиболее распространенная 

формулировка: «(не) поступай по отношению к другим так, как ты (не) хотел бы, чтобы они 

поступали по отношению к тебе». Золотое правило встречается уже в ранних письменных 

памятниках многих культур (в учении Конфуция, в древнеиндийской «Махабхарате», в 

Библии и др.) и прочно входит в общественное сознание последующих эпох, вплоть до нашего 

времени. В русском языке оно закрепилось в виде пословицы: «чего в других не любишь, того 

и сам не делай». 

Идеал нравственный - понятие морального сознания, в котором предъявляемые к 

людям нравственные требования выражаются в виде образа нравственно совершенной 

личности, представления о человеке, воплотившем в себе все наиболее высокие моральные 

качества (добродетели). 

Интуитивизм - направление в этике, сторонники которого утверждают, что моральные 

понятия (добро, долг и др.) невозможно обосновать посредством разума и опыта, что они 

якобы постигаются человеком интуитивно, как «самоочевидные истины». Этический 

интуитивизм есть теоретическое выражение представления о том, что общепринятые 

нравственные убеждения не нуждаются в доказательстве, очевидны сами по себе. 

Иррационализм - методологический принцип истолкования природы нравственности, 

характерный для ряда теорий морали. Главное в этическом иррационализме - отрицание каких 

бы то ни было общих законов и нравственности, преувеличение значения особенного, 

неповторимого в каждой моральной проблеме. Следствием этого является вывод, что разум и 

наука, способные устанавливать лишь общее в многообразном, совершенно неприменимы к 

области морали и поэтому сфера морали непознаваема. Утверждая, что каждая жизненная 

ситуация и положение каждого отдельного человека всегда уникальны, неповторимы, 

иррационалисты делают вывод, что моральные требования каждый раз имеют совершенно 

различный смысл. Поэтому, с их точки зрения, невозможно сформулировать какие-либо 

общие принципы нравственности, на основании которых человек мог бы принимать 

конкретные решения в различных практических ситуациях. 

Искренность - моральное качество, характеризующее личность и ее поступки; 

выражается в том, что человек делает и говорит то, в правильность чего он верит, действует 

ради тех соображений, в которых готов признаться самому себе и др. Искренность 

противоположна лицемерию и обману, попыткам создать неправильное впечатление о тех 

мотивах, которыми человек руководствуется, чисто внешнему выполнению им определенных 

требований без веры в правильность совершаемых поступков, а ради собственной выгоды, из 

тщеславия, соображений карьеризма. 

Категории - это универсальные формы человеческого мышления. 

Категории этики - основные понятия этики, отражающие наиболее существенные 

стороны и элементы морали и составляющие теоретический аппарат этической науки. 

Конкретное содержание категорий этики, их логическая форма и место каждой из них в обшей 

системе понятий менялись в истории этической мысли в зависимости от понимания природы 

нравственности. В истории этики основными категориями обычно считались понятия добра и 

долга, совести, чести и др. 

Категорический императив - основная категория этики Канта; сформулированный им 

«нравственный закон», который гласит: поступай только согласно такой максиме (правилу), 

руководствуясь которой ты в то же время можешь пожелать, чтобы она стала всеобщим 

моральным законом (т.е. чтобы все другие могли также ему следовать). Кант считал, что из 

этого принципа можно вывести и приемлемые для всех менее общие моральные требования 

(если избранной тобой линии поведения не могут последовать другие, то она не является 

правильной). 
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Качества моральные - понятие нравственного сознания, с помощью которого 

выделяются в общественной жизни и характеризуются с моральной точки зрения наиболее 

типичные черты поведения людей. Качества моральные характеризуют как поступки 

независимо от того, кем они совершаются, так и отдельные стороны поведения определенной 

личности, выступающие как свойства ее характера. Качества моральные разделяют на 

положительные и отрицательные, которые иногда именуют добродетелями и пороками. 

Кодекс моральный - свод нравственных норм, предписываемых к исполнению. Как 

правило, в моральном кодексе, составленном определенным автором, отражаются 

нравственные требования, которые уже выработало до него стихийно моральное сознание 

общества. Моральный кодекс обычно охватывает как те нормы поведения, которые 

практикуются подавляющим большинством людей, так и те, которые часто нарушаются, но 

считаются, тем не менее, обязательными. 

Конфликт моральный - специфическая ситуация морального выбора, в которой 

принимающий решение человек констатирует в своем сознании противоречие: осуществление 

каждой из выбранных возможностей поступка во имя к.-л. нравственной нормы одновременно 

ведет к нарушению другой нормы, представляющей для данного человека определенную 

моральную ценность. В конфликтной ситуации требуется совершить выбор между 

сталкивающимися моральными ценностями в пользу одной из них и через разрешение 

противоречия реализовать нравственную цель. Разрешение морального конфликта базируется 

на осознании иерархии нравственных ценностей (общественный долг, например, 

рассматривается как более высокий по сравнению с частным). 

Конформизм - социально-психологическая ориентация, складывающаяся не в 

результате самостоятельных решений общественных и нравственных проблем, а пассивного, 

приспособительного принятия готового порядка вещей. Конформист не вырабатывает 

собственной моральной позиции при решении объективно обусловленных задач, а 

прилаживается к тем стандартам и канонам поведения и сознания, которые обладают 

наибольшей силой давления на него, т.е. навязываются ему явно (принуждением) или неявно 

(внушением через традицию и др.) В этике конформизм равносилен отказу человека от 

суверенности своего нравственного разума, от собственного выбора и возложению 

ответственности на внешние факторы, следовательно, отказу от себя как от личности. 

Корыстолюбие - отрицательное моральное качество, характеризующее поведение и 

мотивы человека, который рассматривает и направляет все свои поступки и взаимоотношения 

с окружающими с точки зрения личной материальной выгоды. Корыстолюбие есть проявление 

эгоизма в сфере отношения людей к материальным благам. Его социальный смысл состоит в 

оказании предпочтения личному материальному интересу перед общественным. 

Культура - это совокупность всех созданных и создаваемых человечеством 

материальных и духовных ценностей, охраняемых, используемых и передаваемых 

последующим поколениям. 

Культура поведения - совокупность форм повседневного поведения человека, в 

которых находят внешнее выражение моральные и эстетические нормы этого поведения. Если 

нравственные нормы определяют содержание поступков, предписывают, что именно люди 

должны делать, то культура поведения раскрывает, каким конкретно образом осуществляются 

в поведении требования нравственности, каков внешний облик поведения человека, в какой 

мере органично, естественно и непринужденно эти нормы слились с его образом жизни, стали 

повседневными жизненными правилами. В широком плане в понятие культуры поведения 

входят все области внешней и внутренней' культуры человека: этикет, правила обхождения с 

людьми и поведения в; общественных местах; культура быта, включающая характер личных 

потребностей и интересов, взаимоотношения людей вне работы, организация личного 

времени, эстетические вкусы (умение одеваться, украсить жилище), мимика, жесты и т.д. 

Особо выделяют культуру речи, умение грамотно, ясно и красиво выражать свои мысли, не 

прибегая к вульгарным выражениям. 
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Лицемерие - отрицательное моральное качество, состоящее в том, что заведомо 

безнравственным поступкам приписывается моральный смысл, возвышенные мотивы и 

человеколюбивые цели. Лицемерие противоположно честности, прямоте, искренности - 

качествам, в которых проявляется осознание и открытое выражение человеком подлинного 

смысла его действий. 

Личность - субъект нравственной деятельности. Человек становится моральной 

личностью, когда он добровольно подчиняет свои действия моральным требованиям 

общества, осознает их содержание и значение, способен ставить перед собой нравственные 

цели и вырабатывать решения применительно к конкретным обстоятельствам, самостоятельно 

оценивать свои поступки и действия окружающих, воспитывать себя. Таким образом, понятие 

моральной личности - одна из важнейших категорий этики, тесно связанная с другими 

этическими понятиями и проблемами. 

Любовь - чувство, соответствующее отношениям общности и близости между людьми, 

основанным на взаимной заинтересованности и склонности. В этике и философии любовь 

понимается как такое отношение между людьми, когда один человек рассматривает другого 

как близкого, родственного самому себе и тем или иным образом отождествляет себя с ним: 

− испытывает потребность к объединению и сближению; 

− отождествляет с ним свои собственные интересы и устремления; 

− добровольно физически и духовно отдает себя другому и стремится взаимно обладать 

им. Противоположностью любви является ненависть. 

Малодушие - отрицательное моральное качество, характеризующее слабость воли 

личности; выражается в неспособности человека отстоять и провести в жизнь нравственные 

принципы, в которые он верит, из-за опасения за личные интересы, боязни навлечь на себя 

неблагоприятные последствия, из страха перед трудностями или из неверия в собственные 

силы. 

Манеры - способ держать себя, внешняя форма поведения, обращения с другими 

людьми. Включают также совокупность свойств речи (употребляемые выражения, тон, 

интонация), характерные для человека походку, жестикуляцию, мимику. Манеры относятся к 

культуре поведения и регулируются этикетом. Целесообразность определенных манер 

находит отражение не только в требованиях, имеющих нравственный смысл, но и в 

.эстетических представлениях о внешнем облике человека. Единство этического и 

эстетического в оценке манер связано с тем, что внешний образ поведения является 

наглядной, зримой формой воплощения духовного облика человека, органичным и 

естественным выражением его общей культуры. 

Международный билль о правах человека (International bill of human rights) - общий 

термин, применяемый к четырем основным международным документам в области прав 

человека, заключенным под эгидой Организации Объединенных Наций: 

1. Всеобщая декларация прав человека; 

2. Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах; 

3. Международный пакт о гражданских и политических правах; 

4. Факультативные протоколы к Международному пакту о гражданских и политических 

правах. 

5. Конвенция о ликвидации всех форм расовой дискриминации - иногда считается 

частью международного билля о правах человека. 

Мировоззрение - совокупность взглядов человека на окружающий мир. 

Мораль - предмет изучения этики; форма общественного сознания, выступающая в виде 

норм, правил и принципов, которыми люди руководствуются в своем поведении. Мораль 

регулирует поведение человека во всех без исключения сферах общественной 

жизни. Мораль того или иного общества, прежде всего, предполагает определенное 

содержание поведения, то, как принято поступать, нравы. Мораль складывается из 

нравственной деятельности, поведения людей, поступков, особым образом мотивированных; 
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моральных отношений людей. Нравственная деятельность и отношения отражаются и 

закрепляются в моральном сознании. 

Мотив - внутреннее, субъективно-личностное побуждение к действию, осознанная 

заинтересованность в его совершении. Среди родственных понятий - стимул, намерение, цель, 

относящиеся к идеальной сторон поступка. Мотив занимает особое место, являясь основанием 

поступка, мотив реализуется в цели, хотя в практике нравственной деятельности возможны 

несовпадения цели и мотивов. 

Мужество - моральное качество, характеризующее поведение и моральный облик 

человека, которому присущи смелость, стойкость, выдержка, самообладание, 

самоотверженность, чувство собственного достоинства. Выражается в способности человека 

действовать решительно и наиболее целесообразно в опасной и сложной обстановке, в умении 

мобилизовать все свои силы на достижение стоящей перед ним цели и в готовность пойти в 

случае необходимости на самопожертвование. 

Навыки - действия, которые человек настолько усвоил в процесс длительного 

упражнения, что начал осуществлять их более или менее автоматизировано. В отличие от 

привычки, которая включает потребность; склонность человека к действию, навыки касаются 

лишь технической стороны его деятельности и лежат вместе со знаниями в основе умений. В 

моральной деятельности посредством навыков может регулироваться выбор необходимых 

способов, путей, средств действия. 

Ненависть - моральное чувство, соответствующее отношениям взаимной вражды между 

людьми. По своему содержанию оно включает ряд взаимосвязанных моментов, например, 

отвращение и желание зла другим; отказ в помощи ненавистному лицу, противодействие всем 

его стремлениям. Чувство ненависти противоположно чувству любви. 

Нигилизм - принцип, характеризующий отношение человека к нравственным ценностям 

общества; означает отрицание общих для всех моральных норм, принципов и идеалов, 

непризнание любых общественных авторитетов. 

Норма - это определенный стандарт поведения представителей человеческого общества. 

Норма моральная - простая, конкретная форма нравственного требования; выступает 

как элемент моральных отношений и как форма морального сознания. Во всяком обществе 

существует объективная потребность в том, чтобы в определенных, часто повторяющихся 

ситуациях люди поступали однотипным образом. Эта потребность и реализуется практически 

посредством моральных норм. Моральное требование, выраженное в виде норм, получает 

отражение и в моральном сознании в виде соответствующих правил, заповедей. Моральным 

сознанием моральные нормы формулируется в виде повеления, равно обращенного ко всем 

людям, которое они должны выполнять неукоснительно в самых различных случаях. 

Примером могут служить некоторые из «Десяти заповедей», изложенных в Библии («Не 

убий», «Не укради», «Почитай отца и мать твоих»). Однако сами по себе моральные нормы не 

могут служить исчерпывающим руководством в моральной деятельности. Такая, например, 

моральная норма, как «Не убий», не может применяться во всех случаях без исключения 

(например, по отношению к закоренелому убийце, представляющему опасность для общества, 

или по отношению к врагу в условиях военных действий). При этом нужно исходить из более 

обобщенных моральных представлений - принципов, идеалов, понятий справедливости, добра, 

зла и др. Различают позитивные и негативные моральные нормы. Позитивные моральные 

нормы предписывают необходимую линию поведения, побуждают к определенного рода 

действиям («Будь правдив», «Будь честен»). Негативные моральные нормы запрещают какие-

либо действия, ограничивают выбор поступка («Не укради», «Не убей»). 

Нормативная этика - составная часть этики, в которой ставятся и решаются проблемы 

смысла жизни, назначения человека, содержания нравственного долга человека, 

обосновываются определенные моральные принципы и нормы. 

Нравственная культура личности - степень восприятия человеком нравственного 

сознания и культуры общества; показатель того, насколько глубоко и органично требования 
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нравственности воплотились в поступках человека благодаря влиянию общества и 

самовоспитанию. Нравственная культура личности выступает как сложная программа, 

включающая освоенный опыт человечества, который помогает поступать нравственно в 

традиционных ситуациях, а также творческие элементы сознания - нравственный разум, 

интуицию, способствующие принятию морального решения в проблемных ситуациях. 

Нравственность - понятие, являющееся синонимом морали (русский вариант лат. 

термина «мораль», происходит от слова «нрав»), выражающее реальные процессы в сфере 

человеческих отношений, определяющее «рамки» достойного поведения. 

Нравы - обычаи, имеющие нравственное значение (ценность), поддерживаемые в 

обществе посредством моральных отношений. Понятие нравов близко к понятию норм 

поведения. Но, в отличие от последних, оно характеризует содержание поведения (как именно 

принято поступать), присущего данному обществу. Им обычно пользуются при описании и 

моральной оценке бытующих в том или ином обществе норм поведения, характеристике 

образа жизни людей. 

Общение - процесс взаимодействия, установления прямого, непосредственного контакта 

между людьми. Люди не могут нормально жить, обмениваться опытом, трудовыми и 

бытовыми навыками, не контактируя друг с другом. Сущность общения состоит в стремлении 

и умении жить с другими людьми в согласии и доброжелательности. Оно строится на 

уважении достоинства других, соблюдении выработанных человечеством простых норм 

нравственности. 

Общественное мнение - средство духовного воздействия общества на поведение 

отдельных лиц и деятельность социальных организаций, одно из проявлений моральных 

отношений. Всякая форма общественной дисциплины (обычаи, традиции, нравы), поскольку 

она становится законом социальной жизни, которому добровольно следует большинство 

людей, отражается в их общественном сознании и поддерживается авторитетом их 

совместного мнения. Это коллективное мнение, одобряющее одни и осуждающее другие 

поступки, является одним из способов регулирования поведения людей в обществе. 

Ответственность - категория этики, характеризующая личность с точки зрения 

выполнения ею нравственных требований, предъявляемых обществом, выражающая степень 

участия личности и социальных групп, как в их собственном нравственном 

совершенствовании, так и в совершенствовании общественных отношений. Если долг 

человека состоит в том, чтобы практически осуществить моральные требования, то вопрос о 

том, в какой мере эта задача выполняется или в какой мере человек повинен в ее 

невыполнении - это вопрос о личной ответственности. 

Отклоняющееся поведение (девиантное) - особый вид морального зла, выражающийся 

в негативных отступлениях от норм и образцов поведения. 

Отношения моральные - особый вид общественных отношений, совокупность 

зависимостей и связей, которые возникают у людей в процессе их нравственной деятельности. 

Правовая идеология - совокупность понятий, представлений, взглядов, идей, 

относящихся к правовой действительности. 

Правовая психология - совокупность чувств, эмоций, привычек и т.д., 

характеризующих отношение личности к различным правовым явлениям жизни и общества. 

Правосознание - это одна из форм общественного сознания, отражающая 

действительность в форме юридических знаний, правовых установок, идей, взглядов, чувств, 

эмоций, регулирующих поведение человека в юридически значимых ситуациях и 

выражающих его отношение к праву. 

Поведение - совокупность поступков человека, имеющих нравственное значение, 

совершаемых им в относительно продолжительный период в постоянных или изменяющихся 

условиях. Если понятие нравственной деятельности характеризует только целенаправленные и 

нравственно мотивированные действия, то поведение охватывает все поступки человека 

целиком, поскольку они могут быть подвергнуты моральной оценке (независимо от того, 
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являются они намеренными или ненамеренными, совершаются по нравственным или др. 

побуждениям). 

Полезность - одна из форм проявления общественного значения предметов и явлений, а 

также действий человека; положительная роль, которую они играют в удовлетворении чьих-

либо интересов или для достижения поставленных целей. В моральной деятельности понятие 

полезности характеризует поступок с точки зрения его последствий, реально достигнутого 

результата. 

Правовая ориентация - это совокупность правовых установок личности или группы, 

непосредственно формирующая программу деятельности в юридически значимых ситуациях. 

Презумпция невиновности - принцип, в соответствии с которым подозреваемый 

считается невиновным до тех пор, пока его вина не доказана судом. 

Преступление - понятие морального сознания, характеризующее проступок с точки 

зрения меры, в какой он нарушает требования нравственности. К преступлениям обычно 

относят те поступки, которые особо опасны для человечества, попирают общепринятые 

представления о гуманности и справедливости, не могут быть оправданы обстоятельствами и 

совершаются по аморальным мотивам. В большинстве случаев понятия правового и 

морального преступления совпадают (убийство, воровство). Однако в отличие от права, 

которое считает преступлением только нарушение официально санкционированного закона, 

мораль может оценивать как преступления и действие, не наказуемое правом. 

Принципиальность - положительное нравственное качество, характеризующее 

личность и ее действия; означает верность определенной идее в убеждениях и 

последовательное проведение этой идеи в поведении. 

Принципы - одна из форм нравственного сознания, в которой моральные требования 

выражаются наиболее обобщенно. Если норма предписывает, какие конкретно поступки 

человек должен совершать, а понятие морального качества характеризует отдельные стороны 

поведения и черты характера личности, то принципы в общей форме раскрывают содержание 

той или иной нравственности, выражают выработанные в моральном сознании общества 

требования, касающиеся нравственной сущности человека, его назначения, смысла жизни и 

характера взаимоотношений между людьми. Они дают человеку общее направление 

деятельности и обычно служат основанием для более частных норм поведения. 

Проступок - поступок, по своему содержанию представляющий нарушение требований 

нравственности. 

Профессиональная культура - высокая степень овладения профессией, 

соответствующий уровень правовой и специальной подготовки, образованность и 

воспитанность человека. 

Профессиональная мораль - исторически сложившаяся совокупность нравственных 

предписаний, норм, заповедей, кодексов о должном поведении представителей определенных 

профессий. Профессиональная мораль является частью общей морали и имеет определенную 

специфику в конкретных профессиональных сферах. 

Профессиональная честь - забота об авторитете своей профессии в обществе. 

Профессиональная этика - это вид трудовой морали общества, выступающий перед 

личностью в виде норм, предписаний, правил поведения, оценок морального облика 

представителей различных профессий, особенно тех профессий, предметом труда которых 

является человек или социальные группы. 

Профессионально - нравственная деформация – искажение характера и результата 

профессиональной деятельности, служебных и внеслужебных отношений, развитие в 

духовном мире человека отрицательных черт характера. 

Раскаяние - признание собственной вины и осуждение своих прошлых поступков; 

проявляется либо в гласном признании перед окружающими своей виновности и готовности 

нести наказание, либо в особом чувстве сожаления о совершенных деяниях и помыслах. 

Раскаяние всегда рассматривалось моральным сознанием как необходимая часть искупления, 
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поскольку без него невозможно исправление человека в дальнейшем. Раскаяние может быть 

проявлением совести или чувства стыда, но в обоих случаях оно выполняет роль самооценки 

человеком своих поступков, которая направляет его дальнейшие действия. Раскаяние - 

специфически моральный акт. Однако оно играет определенную роль и в праве, где мера 

наказания определяется с учетом раскаяния виновного. 

Санкция - подтверждение нравственных требований посредством одобрения или 

осуждения уже совершенных поступков людей. Моральная санкция является одной из форм 

духовного воздействия, она совершается посредством оценки поведения людей. Оценивая 

какой-либо поступок как добро, моральное сознание тем самым предписывает совершать 

подобные поступки в дальнейшем. И, наоборот, отрицательная оценка означает нравственный 

запрет на подобные поступки в будущем. 

Смысл жизни - понятие, которое показывает, во имя чего необходима жизнь и 

деятельность человека. 

Совесть - категория этики, характеризующая способность личности осуществлять 

моральный самоконтроль, самостоятельно формулировать для себя нравственные 

обязанности, требовать от себя их выполнения и производить самооценку совершаемых 

поступков. 

Сознание моральное - одна из форм общественного сознания, которая представляет 

собой систему взглядов, идей, представлений о должном поведении, соответствующем 

социальным интересам. 

Социальная установка личности - это предрасположенность личности воспринимать и 

оценивать информацию, процессы, явления и готовность действовать в соответствии с этой 

оценкой. 

Справедливость - понятие морального сознания, характеризующее соответствующее 

распределение блага и зла между людьми. Нравственная справедливость - вознаграждение и 

наказание человека за его поступки в соответствии с нравственными требованиями. 

Стыд - одно из проявлений нравственного самосознания личности; моральное чувство, в 

котором человек выражает осуждение своих действий, мотивов и моральных качеств. 

Счастье - понятие морального сознания, обозначающее такое состояние человека, 

которое соответствует наибольшей внутренней удовлетворенности условиями своего бытия, 

полноте и осмысленности жизни, осуществлению своего человеческого назначения. В 

зависимости от того, как истолковывается назначение и смысл человеческой жизни, 

понимается и содержание счастья. 

Такт (тактичность) - принцип этикета, выражающийся в умении человека что-либо 

сказать или сделать кстати, никого не поставив в неловкое положение. 

Труда нравственность - одна из важнейших сфер действия морали, охватывающая все 

области общественно полезной деятельности человека. Общественная полезность труда - 

главный показатель его моральной ценности и источник нравственных отношений, 

складывающихся в процессе труда. 

Уважение - одно из важнейших требований нравственности, подразумевающее такое 

отношение к людям, в котором практически признается достоинство личности. Сложившееся 

в моральном сознании общества понятие уважения предполагает: справедливость, равенство 

прав, возможно, более полное удовлетворение интересов людей, предоставление им свободы; 

доверие к людям, внимательное отношение к их убеждениям, чуткость, вежливость, 

деликатность, скромность. 

Формализм - чисто внешнее следование заповедям и нормам, формальное выполнение 

долга, когда человек не задумывается над социальным значением своих поступков, не 

осознает действительного смысла своей нравственной деятельности или не способен 

мотивировать ее с точки зрения потребностей общества и человека. При этом скрупулезное 

исполнение строго зафиксированных нравственных правил нередко сопровождается 
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нарушением важнейших общих принципов морали - гуманизма, справедливости, уважения к 

людям. 

Ханжество - отрицательное моральное качество, характеризующее личность и ее 

поступки с точки зрения способа выполнения ею нравственных требований; разновидность 

морального формализма и лицемерия. Ханжа истолковывает требования нравственности в 

духе крайнего ригоризма, пуританства и нетерпимости, выставляет себя перед окружающими 

образцом благонравия и благочестия, публично демонстрируя свои «добродетели», и берет на 

себя роль строгого блюстителя нравственности всех остальных. 

Цель - заранее предполагаемый результат действия или деятельности людей, на 

осуществление которого они направлены. Целенаправленный характер деятельности присущ 

только человеку в его общественной жизни. Поскольку целесообразный характер 

деятельности человека помимо постановки цели предполагает выбор наиболее пригодных из 

имеющихся в наличии средств для ее осуществления, нравственной оценке в соответствии с 

действующими в обществе нормами подлежат не только цели, но и использование тех или 

иных способов и средств их реализации. 

Ценности (моральные) - одна из форм проявления моральных отношений общества. 

Под ценностями понимаются, 

− во-первых, нравственное значение, достоинство личности (группы лиц) и ее поступков 

или нравственные характеристики общественных институтов; 

− во-вторых, ценностные представления, относящиеся к области морального сознания, - 

моральные нормы, принципы, идеалы, понятия добра и зла, справедливости, счастья. 

Цинизм - моральное качество, характеризующее презрительное отношение к культуре 

общества, к его духовным и нравственным ценностям. Цинизмом называют слова и деяния, в 

которых совершается надругательство над тем, что составляет исторические достижения 

культуры человечества, глумление над нравственными принципами, осмеяние дорогих людям 

идеалов, попрание человеческого достоинства. Цинизм в поведении и убеждениях характерен 

для людей, преследующих свои эгоистические интересы всеми возможными, в том числе и 

аморальными, средствами, а также для тех, кто, разочаровавшись в каких-либо идеалах, 

пришел к аморальному банкротству и духовной опустошенности. 

Человечность - моральное качество, выражающее принцип гуманизма применительно к 

повседневным взаимоотношениям людей. Включает ряд более частных качеств - 

благожелательность, любовь к людям, уважение их достоинства, права на счастье, 

благожелательность, сочувствие, великодушие, самопожертвование ради интересов других. 

Честь - понятие морального сознания и категория этики, тесно связанная и во многом 

сходная с категорией достоинства. Понятие чести раскрывает отношение человека к самому 

себе и отношение к нему со стороны общества. Однако в отличие от понятия достоинства 

моральная ценность личности в понятии чести связывается с конкретным общественным 

положением человека, родом его деятельности и признаваемыми за ним моральными 

заслугами. Если представление о достоинстве личности исходит из принципа равенства всех 

людей в моральном отношении, то понятие чести, наоборот, дифференцированно оценивает 

людей, что находит отражение в их репутации. Соответственно честь требует от человека 

поддерживать ту репутацию, которой обладает он сам или коллектив, к которому он 

принадлежит. 

Чувства - эмоциональная сторона духовной деятельности личности, характеризующая 

наряду с убеждениями ее субъективную моральную позицию. По своей психологической 

природе чувства - это устойчивые условно-рефлекторные образования в сознании человека, 

составляющие основу его аффективно-волевых реакций в различных ситуациях (эмоций и 

побуждений). По своему социальному содержанию моральное чувство представляет собой 

особую форму отношения человека к различным явлениям действительности, основанную на 

их соответствии или несоответствии потребностям человека. 
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Эвдемонизм - часто применявшийся в истории этики способ обоснования морали и 

истолкования ее природы и целей. В отличие от гедонизма основополагающей категорией 

этики и исходным принципом нравственности эвдемонизм считает понятие счастья, 

достижение которого объявляет высшим критерием всякой добродетели и основой моральных 

поступков. 

Эгоизм - жизненный принцип и моральное качество, характеризующее человека с точки 

зрения его отношения к обществу и другим людям; означает оказание предпочтения при 

выборе линии поведения собственным интересам перед интересами общества и окружающих 

людей и является наиболее открытым проявлением индивидуализма. Как моральное качество 

эгоизм оценивается обычно отрицательно. 

Этика - философская наука, объектом изучения которой является мораль: 

происхождение, структура, функции, а также проблемы развития нравственности. Этика - 

одна из древнейших теоретических дисциплин, возникшая как часть философии в период 

становления рабовладельческого общества. Для обозначения учения о добродетелях человека 

термин «этика» был введен Аристотелем. Постепенно в этике начали различать два рода 

проблем: вопросы о том, как должен поступать человек (нормативная этика), и собственно 

теоретические вопросы о происхождении и сущности морали (теоретическая этика), 

Этикет - совокупность правил поведения, касающихся внешнего проявления отношения 

к людям (обхождение с окружающими, формы обращения и приветствий, поведение в 

общественных местах, манеры и одежда). Этикет - составная часть внешней культуры 

общества. Этикет выражается в сложной системе детально разработанных правил учтивости, 

четко классифицирует правила обхождения с представителями различных классов и сословий, 

с должностными лицами в соответствии с их рангом, правила поведения в различных кругах. 

В то же время за строгим соблюдением этикета может скрываться недоброжелательное и 

неуважительное отношение к людям. Современный этикет значительно упрощается, 

приобретает смысл повседневного благожелательного и уважительного отношения ко всем 

людям. В целом этикет совпадает с общими требованиями вежливости и такта. 

 

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Приложение №1 к рабочей программе дисциплины. 

 

7.ОСНОВНАЯ И ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА, 

НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1.Основная литература: 

№ 

п/п 

Автор, название, выходные данные, место издания,  

изд-во год издания 

Наличие 

в ЭБС 

1.  Даниленко, В. П. Введение в этику : учебник / В. П. Даниленко. — 

Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 393 c. — ISBN 978-5-4486-0266-5. — Текст 

: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/73604.html 

* 

2.  Титова, Л. Г. Деловое общение : учебное пособие для студентов вузов, 

обучающихся по специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. — 

Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 271 c. — ISBN 978-5-238-00919-3. — Текст 

: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/71212.html 

 

* 

http://www.iprbookshop.ru/73604.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html
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3.  Гуревич, П. С. Этика : учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. — 

Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 416 c. — ISBN 978-5-238-01023-6. — Текст 

: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/71049.html 

* 

4.  Мишаткина, Т. В. Этика : учебное пособие / Т. В. Мишаткина, Я. С. 

Яскевич. — Минск : Вышэйшая школа, 2017. — 336 c. — ISBN 978-985-06-

2827-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/90862.html 

* 

5.  Основы современного этикета : учебное пособие / составители И. Б. 

Братникова. — Новороссийск : Институт водного транспорта имени Г.Я. 

Седова – филиал «Государственный морской университет имени адмирала 

Ф.Ф. Ушакова», Государственный морской университет имени адмирала Ф.Ф. 

Ушакова, 2016. — 114 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/57353.html 

* 

6.  История этических учений : учебник для вузов / А. А. Гусейнов, В. К. 

Шохин, А. В. Смирнов [и др.] ; под редакцией А. А. Гусейнов. — Москва : 

Академический Проект, Трикса, 2015. — 880 c. — ISBN 978-5-8291-1668-2. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

— URL: http://www.iprbookshop.ru/36377.html 

* 

7.  Малявина, Г. И. Национальный этикет : учебное пособие / Г. И. 

Малявина, В. В. Василенко, Л. Ф. Земцева. — Ставрополь : Северо-Кавказский 

федеральный университет, 2015. — 194 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/62850.html 

* 

8.  Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое 

пособие / Т. Н. Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова. — Оренбург : 

Оренбургский государственный университет, ЭБС АСВ, 2015. — 218 c. — 

ISBN 978-5-7410-1196-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/54147.html 

* 

 
7.2.Дополнительная литература: 

№ 

п/п 

Автор, название, выходные данные, место издания,  

изд-во год издания 

Наличие 

в ЭБС 

1.  Троянская, А. И. Деловая этика : учебное пособие / А. И. Троянская. — 

Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 145 c. — ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст 

: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/83263.html 

* 

2.  Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой этикет / А. В. Бабаева, Р. И. 

Мамина ; под редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : 

Петрополис, 2019. — 192 c. — ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : электронный 

// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/84671.html 

* 

3.  Попов, Л. М. Добро и зло в этической психологии личности / Л. М. 

Попов, О. Ю. Голубева, П. Н. Устин. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

«Институт психологии РАН», 2019. — 240 c. — ISBN 978-5-9270-0128-6. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

— URL: http://www.iprbookshop.ru/88350.html 

* 

4.  Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 

2-е изд. — Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1826-3. 

— Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

* 

http://www.iprbookshop.ru/71049.html
http://www.iprbookshop.ru/90862.html
http://www.iprbookshop.ru/57353.html
http://www.iprbookshop.ru/36377.html
http://www.iprbookshop.ru/62850.html
http://www.iprbookshop.ru/54147.html
http://www.iprbookshop.ru/83263.html
http://www.iprbookshop.ru/84671.html
http://www.iprbookshop.ru/88350.html


РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

КубИСЭП (филиал)  

ОУП ВО «АТиСО» 
2019 

 

  Стр. 44 из 67 

 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/81071.html 
5.  Виговская, М. Е. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для 

бакалавров / М. Е. Виговская. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. 

— 144 c. — ISBN 978-5-394-02409-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/75205.html 

* 

6.  Сабиров, В. Ш. Этика и нравственная жизнь человека : монография / В. 

Ш. Сабиров, О. С. Соина. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 442 c. — 

ISBN 978-5-4486-0352-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/74972.html 

* 

7.  Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое 

пособие / Ю. М. Полянская. — Москва : Московский технический университет 

связи и информатики, 2018. — 44 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный 

// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/92495.html 

* 

8.  Цвык, В. А. Профессиональная этика: основы общей теории : учебно-

методическое пособие / В. А. Цвык. — Москва : Российский университет 

дружбы народов, 2017. — 40 c. — ISBN 978-5-209-08046-6. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/91057.html 

* 

9.  Цвык, В. А. Профессиология : учебно-методическое пособие / В. А. Цвык. 

— Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 44 c. — ISBN 

978-5-209-08045-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91055.html 

 

* 

10.  Козьякова, М. И. Исторический этикет / М. И. Козьякова. — Москва : 

Согласие, 2016. — 280 c. — ISBN 978-5-906709-52-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/60793.html 

 

* 

11.  Курс по этике / . — Новосибирск : Сибирское университетское 

издательство, Норматика, 2016. — 121 c. — ISBN 978-5-379-01546-6. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/65267.html 

 

* 

12.  Ковалёв, А. Н. Аргументация как фактор методологической культуры : 

учебное пособие / А. Н. Ковалёв. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский 

юридический институт (филиал) Академии Генеральной прокуратуры РФ, 

2015. — 76 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/65429.html 

 

* 

13.  Григорьев, Д. А. Профессиональная этика : учебное пособие / Д. А. 

Григорьев ; под редакцией Б. Н. Мальков. — Москва : Всероссийский 

государственный университет юстиции (РПА Минюста России), 2015. — 56 c. 

— ISBN 978-5-00094-100-3. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43230.html 

 

* 
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7.3.Нормативные правовые акты, материалы судебной практики 

№ п/п Название Принят Источник 

1.  Всеобщая декларация прав человека Принята на третьей 

сессии Генеральной 

Ассамблеи ООН 

резолюцией 217 А (III) от 

10 декабря 1948 г. 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

2.  Конвенция о защите прав человека и 

основных свобод ETS № 005 (Рим, 4 ноября 

1950 г.) (с изм. и доп. от 21 сентября 1970 г., 

20 декабря 1971 г., 1 января 1990 г., 6 ноября 

1990 г., 11 мая 1994 г.) 

Ратифицирована 

Российской Федерацией 

Федеральным законом от 

30 марта 1998 г. № 54-ФЗ, 

с оговоркой и 

заявлениями. Для 

Российской Федерации 

Конвенция вступила в 

силу 5 мая 1998 г. 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

3.  Международный Пакт об экономических, 

социальных и культурных правах 

ООН, 1966 г. СПС 

«Консультант 

Плюс» 

4.  Международный кодекс поведения 

государственных должностных лиц  

Резолюция 51/59 

Генеральной Ассамблеи 

ООН от 12 декабря 1996 

г. 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

5.  Декларация МОТ «Об основополагающих 

принципах и правах в сфере труда» 

Женева, 1998 г. СПС 

«Консультант 

Плюс» 

6.  Декларация прав и свобод человека принята Съездом 

народных депутатов 

СССР 05.09.1991 г. № 

2393-1 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

7.  Декларация прав и свобод человека и 

гражданина 

принята постановлением 

ВС РСФСР от 22.11.1991 

г. № 1920-I 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

8.  Модельный кодекс поведения для 

государственных служащих  

Приложение к 

Рекомендации Комитета 

министров Совета 

Европыот 11 мая 2000 г. 

№ R (2000) 10 о кодексах 

поведения для 

государственных 

служащих 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

9.  Конституция Российской Федерации 

(принята всенародным голосованием 12 дек. 

1993 г.)       

(с учетом поправок, 

внесенных Законами РФ о 

поправках к конституции 

РФ (с посл. изм. и 

дополнениями)) 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

10.  Трудовой Кодекс РФ от30 декабря 2001 года 

N 197-ФЗ (с посл. изм. и 

дополн.) 

 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 
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11.  Федеральный закон «О противодействии 

коррупции» 

от 25 декабря 2008 г. № 

273-ФЗ (с посл. изм. и 

дополн.) 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

12.  Федеральный закон «О системе 

государственной службы Российской 

Федерации» 

от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ 

(с посл. изм. и дополн.) 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

13.  Федеральный закон «О государственной 

гражданской службе в Российской 

Федерации»  

от 27.07.2004 № 79-ФЗ (с 

посл. изм. и дополн.) 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

14.  Указ Президента Российской Федерации «Об 

утверждении общих принципов служебного 

поведения государственных служащих» 

от 12 августа 2002 г. № 

885 (с посл. изм. и 

дополн.) 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

15.  Приказ департамента информатизации и 

связи Краснодарского края о «Об 

утверждении кодекса этики и служебного 

поведения государственных гражданских 

служащих департамента информатизации и 

связи Краснодарского края» 

от 25 июля 2017 г. N 125 

(с посл. изм. и дополн.) 

СПС 

«Консультант 

Плюс» 

 

7.4.Периодические издания  

№ 

п/п 
Данные издания 

Наличие в 

библиотеке 

филиала 

Наличие  

в ЭБС 

Другой 

источ-

ник 

1.  Этическая мысль - * - 

2.  Россия и современный мир - * - 

3.  Современные исследования социальных проблем - * - 

4.  Социосфера - * - 

5.  Социум и власть - * - 

6.  Развитие территорий - * - 

7.  Проблемы социальных и гуманитарных наук - * - 

8.  Политико-философский ежегодник - * - 

9.  Логос - * - 

 

8.РЕСУРСЫ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ 

"ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

№ 

п/п 
Интернет ресурс (адрес) Описание ресурса 

1.  https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/anticorrup

tion/9/3 

Типовой кодекс этики и служебного 

поведения государственных и 

муниципальных служащих 

 

2.  http://mil.ru/anti-

corruption/meth_materials/more.htm?id=12152897@

cmsArticle 

Рекомендации по соблюдению 

государственными 

(муниципальными) служащими 

норм этики в целях противодействия 

коррупции и иным 

правонарушениям 

http://base.garant.ru/43671780/
http://base.garant.ru/43671780/
http://base.garant.ru/43671780/
http://base.garant.ru/43671780/
http://base.garant.ru/43671780/
http://base.garant.ru/43671780/
https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/anticorruption/9/3
https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/anticorruption/9/3
http://mil.ru/anti-corruption/meth_materials/more.htm?id=12152897@cmsArticle
http://mil.ru/anti-corruption/meth_materials/more.htm?id=12152897@cmsArticle
http://mil.ru/anti-corruption/meth_materials/more.htm?id=12152897@cmsArticle
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3.  http://council.gov.ru/media/files/41d44f2448099f0e2

553.pdf 

Профессиональная этика 

гражданского служащего 

(справочник в структурно-

логических схемах) 

4.  https://recrut.mil.ru/career/civil_service/publication/

more.htm?id=10720243@cmsArticle 

К вопросу об этике и нормах 

служебного поведения федеральных 

государственных гражданских 

служащих Министерства обороны 

Российской Федерации 

5.  https://pgu.ru/upload/iblock/908/Pages-from-CHast-

13_125-ekz._12.pdf 

Особенности этики 

государственного служащего 

6.  https://www.socionauki.ru/journal/articles/1020571/ Этика как наука 

7.  https://gtmarket.ru/concepts/7185 Этика. Гуманитарный портал 

8.  https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-

stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-

genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya 

Профессиональная этика как область 

знания: генезис, структура и 

особенности развития 

 

9.МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 
9.1. Методические указания по изучению дисциплины и организации самостоятельной 

работы студента 

Занятия по дисциплине Этика государственной и муниципальной службы проводятся в 

форме лекций и практических занятий. Лекция является важным звеном дидактического цикла 

обучения. Ее цель – формирование ориентировочной основы для последующего усвоения 

учебного материала. Практические занятия представляют собой комплексную форму и 

завершающее звено в изучении определенной темы или раздела по дисциплине. 

Комплексность данной формы занятий определяется тем, что в ходе его проведения 

сочетаются выступления студентов и преподавателя, обсуждение проблем и анализ различных 

дискуссионных позиций.  

Самостоятельная работа студентов является важным видом учебной деятельности 

студента. В образовательном процессе выделяется два вида самостоятельной работы – 

аудиторная, под руководством преподавателя, и внеаудиторная. Тесная взаимосвязь этих 

видов работ предусматривает дифференциацию и эффективность результатов ее выполнения и 

зависит от организации, содержания, логики учебного процесса (межпредметных связей, 

перспективных знаний и др.): 

Аудиторная самостоятельная работа по дисциплине выполняется на учебных занятиях 

под непосредственным руководством преподавателя и по его заданию. 

Внеаудиторная  самостоятельная работа выполняется студентом по заданию 

преподавателя, но без его непосредственного участия. 

Самостоятельная работа студентов заключается в организации систематического 

изучения учебной дисциплины, закреплении и углублении полученных знаний и навыков, 

подготовке к предстоящим занятиям, а также в формировании культуры умственного труда и 

самостоятельном поиске новых знаний. В самостоятельную работу студентов входят: 

подготовка к практическим занятиям, подготовка текстов выступлений в различных формах.  

Умение работать самостоятельно необходимо не только для успешного усвоения 

содержания учебной программы, но и для дальнейшей творческой деятельности. При работе с 

текстом целесообразно сначала прочитать весь заданный текст в быстром темпе. Цель такого 

чтения заключается в том, чтобы создать общее представление об изучаемом материале. Затем 

http://council.gov.ru/media/files/41d44f2448099f0e2553.pdf
http://council.gov.ru/media/files/41d44f2448099f0e2553.pdf
https://recrut.mil.ru/career/civil_service/publication/more.htm?id=10720243@cmsArticle
https://recrut.mil.ru/career/civil_service/publication/more.htm?id=10720243@cmsArticle
https://pgu.ru/upload/iblock/908/Pages-from-CHast-13_125-ekz._12.pdf
https://pgu.ru/upload/iblock/908/Pages-from-CHast-13_125-ekz._12.pdf
https://www.socionauki.ru/journal/articles/1020571/
https://gtmarket.ru/concepts/7185
https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya
https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya
https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya
https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya
https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya
https://presscouncil.ru/teoriya-i-praktika/knigi-i-stati/1913-professionalnaya-etika-kak-oblast-znaniya-genezis-struktura-i-osobennosti-razvitiya
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прочитать вторично, более медленно, чтобы в ходе чтения понять и запомнить смысл каждой 

фразы, каждого положения и вопроса в целом. Чтение должно сопровождаться записями. Это 

может быть составление плана прочитанного текста, тезисы или выписки, конспектирование и 

др. 

Выбор вида записи зависит от характера изучаемого материала и целей работы с ним. 

Если содержание материала несложное, легко усваиваемое, можно ограничиться составлением 

плана. Если материал содержит новую и трудно усваиваемую информацию, целесообразно его 

законспектировать.  

План - это схема прочитанного материала, краткий перечень вопросов, отражающих 

структуру и последовательность материала. Подробно составленный план вполне заменяет 

конспект.  

Конспект - это систематизированное, логичное изложение материала. Различаются 

четыре типа конспектов.  

План-конспект - это развернутый детализированный план, в котором достаточно 

подробные записи приводятся по тем пунктам плана, которые нуждаются в пояснении.  

Текстуальный конспект - это воспроизведение наиболее важных положений и фактов 

источника.  

Свободный конспект - это четко и кратко сформулированные (изложенные) основные 

положения в результате глубокого осмысливания материала. В нем могут присутствовать 

выписки, цитаты, тезисы; часть материала может быть представлена планом.  

Тематический конспект - составляется на основе изучения ряда источников и дает более 

или менее исчерпывающий ответ по какой-то схеме (вопросу).  

В процессе изучения материала, составления конспекта нужно обязательно применять 

различные выделения, подзаголовки, создавая блочную структуру конспекта. Это делает 

конспект легко воспринимаемым, удобным для работы.  

Самостоятельную работу следует начинать с доработки конспекта. С целью доработки 

необходимо в первую очередь прочитать записи, восстановить текст в памяти, а также 

исправить описки, расшифровать не принятые ранее сокращения, заполнить пропущенные 

места, понять текст, вникнуть в его смысл. Далее прочитать материал по рекомендуемой 

литературе, разрешая, в ходе чтения, возникшие ранее затруднения, вопросы, а также 

дополнения и исправляя свои записи. Записи должны быть наглядными, для чего следует 

применять различные способы выделений.  

В ходе доработки конспекта углубляются, расширяются и закрепляются знания, а также 

дополняется, исправляется и совершенствуется конспект.  

Подготовленный конспект и рекомендуемая литература используется при подготовке к 

практическому занятию. Подготовка сводится к внимательному прочтению учебного 

материала, к выводу всех утверждений и формул, к решению примеров, задач, к ответам на 

вопросы, предложенные в конце лекции преподавателем или помещенные в рекомендуемой 

литературе. Примеры, задачи, вопросы по теме являются средством самоконтроля. 

 Непременным условием глубокого усвоения учебного материала является знание основ, 

на которых строится изложение материала. Обычно научно-педагогический работник 

напоминает, какой ранее изученный материал и в какой степени требуется подготовить к 

очередному занятию. Эта рекомендация, как и требование систематической и серьезной 

работы над всем лекционным курсом, подлежит безусловному выполнению. Из-за потери 

логической связи как внутри темы, так и между ними материал учебной дисциплины 

перестает восприниматься, а творческий труд подменяется утомленным переписыванием. 

Обращение к ранее изученному материалу не только помогает восстановить в памяти 

известные положения, выводы, но и приводит разрозненные знания в систему, углубляет и 

расширяет их. 
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Изучение литературы очень трудоемкая и ответственная часть подготовки к 

семинарскому занятию, написанию курсовой работы, эссе, доклада и т.п. Оно, как правило, 

сопровождается записями в той или иной форме. 

Конспект – это краткая схематическая запись основного содержания научной работы. 

Обычно конспект составляется в два этапа. На первом этапе обучающийся читает 

произведение и делает пометки на полях, выделяя, таким образом, наиболее важные мысли. 

На втором этапе обучающийся, опираясь на сделанные пометки, кратко, своими словами 

записывает содержание прочитанного.  

Желательно использование логических схем, делающих наглядным ход мысли 

конспектируемого автора. Наиболее важные положения изучаемой работы (определения, 

выводы и т.д.) желательно записать в форме точных цитат (в кавычках, с точным указанием 

страницы источника). Следует иметь в виду, что целью конспектирования является не 

переписывание произведения, а выявление его логики, системы доказательств, основных 

выводов. Поэтому хороший конспект должен сочетать полноту изложения с краткостью. 

Существует несколько форм ведения записей: план (простой или развернутый), выписки, 

тезисы, аннотации, резюме, конспект (текстуальный и тематический).  

План. Это наиболее краткая форма записи прочитанного, перечень вопросов, 

рассматриваемых в книге, статье. План раскрывает логику автора, способствует лучшей 

ориентации в содержании данного произведения. План может составляться либо по ходу 

чтения материала, либо после полного прочтения. План во втором случае получается 

последовательным и стройным, кратким. Выписки. Это либо цитаты, то есть дословное 

изложение того или иного материала из источника, необходимые обучающемуся для 

изложения в курсовой работе, либо краткое, близкое к дословному изложению мест из 

источника в понимании обучающегося.  

Выписки лучше делать на отдельных листах или на карточках. Достоинство выписок 

состоит в точности воспроизведения авторского текста, в накоплении фактического материала, 

удобстве их использования при компоновке курсовой работы. Совершенно обязательно 

каждую выписку снабжать ссылкой па источник с указанием соответствующей страницы.  

Тезисы. Это сжатое изложение основных мыслей и положений прочитанного материала. 

Их особенность - утвердительный характер. Другими словами, для автора этих тезисов данные 

умозаключения носят недискуссионный позитивный характер.  

Аннотация. Очень краткое изложение содержания прочитанной работы. Составляется 

после полного прочтения и глубокого осмысливания изучаемого произведения.  

Резюме. Краткая оценка прочитанного произведения. Отражает наиболее общие выводы 

и положения работы, ее концептуальные итоги.  

Конспект. Небольшое сжатое изложение изучаемой работы, в котором выделяется самое 

основное, существенное. Основные требования – краткость, четкость формулировок, 

обобщение важнейших теоретических положений. Составление конспекта требует 

вдумчивости, достаточно больших затрат времени и усилий. Конспектирование способствует 

глубокому пониманию и прочному усвоению изучаемого материала, помогает вырабатывать 

навыки правильного изложения в письменной форме важнейших теоретических и 

практических вопросов, умение четко их формулировать, ясно излагать своими словами.  

Целесообразно составлять конспект после полного прочтения изучаемого материала. 

Конспект может включать тезисы, краткие записи не только тех или иных положений и 

выводов, но и доказательств, фактического материала, а также выписки, дословные цитаты, 

различные примеры, цифровой материал, таблицы, схемы, взятые из конспектируемого 

источника. В конспекте надо выделять отдельные места текста в зависимости от их 

значимости (подчеркивания цветными маркерами, замечания на полях). 
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9.2. Методические указания по подготовке к практическим занятиям 

Практические занятия предназначены для углубленного изучения дисциплины. Играют 

важную роль в выработке у студентов навыков применения полученных знаний для решения 

практических задач вместе с преподавателем. 

На практические занятия выносятся наиболее важные темы курса. Во время них 

подводится итог самостоятельной работы студентов, обобщаются, уточняются и углубляются 

его знания. Студент учится выступать, самостоятельно анализировать материал, критически 

подходить к самому материалу и выступлениям своих товарищей. На практическом занятии 

приобретаются навыки ораторского искусства, полемики.  

Цель подготовки к практическому занятию состоит в том, чтобы студент самостоятельно 

изучил, усвоил и правильно понял учебный материал по каждому вопросу темы. Для этого он 

вначале должен просмотреть текст лекции по данной теме, учебник и дополнительную 

литературу. Если в них он не найдёт необходимый материал, то обратиться к учебной и 

научной литературе, находящейся в читальных залах библиотеки. Рекомендуется закрепить 

эту работу краткими записями в специальной тетради для практических занятий. 

На следующем этапе работы с литературой, понятиями и персоналиями следует 

подготовить краткий план-конспект по каждому вопросу темы практического занятия. Для 

этого необходимо иметь специальную тетрадь, в которую следует вносить всё, что 

понадобиться для полного и точного ответа по каждому вопросу, выносимому на 

практические занятия. Объём записей может быть разным. Он зависит от уровня знаний 

студента и его памяти и может носить характер плана, тезисов или выписок. Практика 

показывает, что невозможно хорошо подготовиться к занятию за один день, поэтому к нему 

нужно готовиться заранее. С этой целью предусмотрены планы практических занятий. 

Предшествующий занятию день полезно использовать для того, чтобы воспроизвести в 

памяти законспектированный ранее материал, ещё раз его продумать. 

Обучающийся должен четко уяснить, что именно с лекции начинается его подготовка к 

практическому занятию. Вместе с тем, лекция лишь организует мыслительную деятельность, 

но не обеспечивает глубину усвоения программного материала. При подготовке к семинару 

можно выделить 2 этапа: организационный, закрепление и углубление теоретических знаний.  

На первом этапе обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая 

включает: - уяснение задания на самостоятельную работу; - подбор рекомендованной 

литературы; - составление плана работы, в котором определяются основные пункты 

предстоящей подготовки.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию. Начинать надо с 

изучения рекомендованной литературы. Необходимо помнить, что на лекции обычно 

рассматривается не весь материал, а только его часть. Остальная его часть восполняется в 

процессе самостоятельной работы. В связи с этим работа с рекомендованной литературой 

обязательна. Особое внимание при этом необходимо обратить на содержание основных 

положений и выводов, объяснение явлений и фактов, уяснение практического приложения 

рассматриваемых теоретических вопросов. Заканчивать подготовку следует составлением 

плана (перечня основных пунктов) по изучаемому материалу (вопросу). Такой план позволяет 

составить концентрированное, сжатое представление по изучаемым вопросам. В процессе 

подготовки к семинару рекомендуется взаимное обсуждение материала, во время которого 

закрепляются знания, а также приобретается практика в изложении и разъяснении полученных 

знаний, развивается речь. 

Методические рекомендации по написанию рефератов  

Реферат - краткий обзор максимального количества доступных публикаций по заданной 

теме, с элементами сопоставительного анализа данных материалов и с последующими 

выводами. При проведении обзора должна проводиться и исследовательская работа, но в 

ограниченном объеме, так как анализируются уже сделанные предыдущими исследователями 

выводы, а также в связи с тем, что реферат имеет ограниченный объем. Темы рефератов 
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определяются кафедрой. Преподаватель рекомендует литературу, которая может быть 

использована для написания реферата. Целью написания рефератов является:  

- привитие обучающимся навыков библиографического поиска необходимой литературы 

(на бумажных носителях, в электронном виде);  

- привитие обучающимся навыков грамотного компактного изложения мнения авторов и 

своего суждения по выбранному вопросу в письменной форме;  

- приобретение навыка грамотного оформления ссылок на используемые источники, 

правильного цитирования авторского текста;  

- выявление и развитие у обучающегося интереса к определенной научной и 

практической проблематике.  

Основные задачи обучающегося при написании реферата:  

- с максимальной полнотой использовать литературу по выбранной теме (как 

рекомендуемую, так и самостоятельно подобранную) для понимания авторской позиции;  

- верно (без искажения смысла) передать авторскую позицию в своей работе; 

- уяснить для себя и изложить причины своего согласия (несогласия) с тем или иным 

автором по данной проблеме.  

Требования к содержанию:  

- материал, использованный в реферате, должен относится строго к теме; 

- необходимо изложить основные аспекты проблемы не только грамотно, но и в 

соответствии с той или иной логикой (хронологической, тематической, событийной и др.)  

- при изложении следует сгруппировать идеи разных авторов по общности точек зрения 

или по научным школам;  

- реферат должен заканчиваться подведением итогов проведенной исследовательской 

работы: содержать краткий анализ-обоснование преимуществ той точки зрения по 

рассматриваемому вопросу, с которой  

Структура реферата: 

1. Титульный лист.  

2. Оглавление — это план реферата, в котором каждому разделу должен соответствовать 

номер страницы, на которой он находится.  

3. Текст реферата. Он делится на три части: введение, основная часть и заключение. а) 

Введение - раздел реферата, посвященный постановке проблемы, которая будет 

рассматриваться, и обоснованию выбора темы. б) Основная часть — это звено работы, в 

котором последовательно раскрывается выбранная тема. Основная часть может быть 

представлена как цельным текстом, так и разделена на главы. При необходимости текст 

реферата может дополняться иллюстрациями, таблицами, графиками, но ими не следует 

"перегружать" текст. в) Заключение - краткие и четкие выводы.  

4. Список источников и литературы. В данном списке называются как те источники, на 

которые ссылается обучающийся при подготовке реферата, так и все иные, изученные им в 

связи с его подготовкой.  

В работе должно быть использовано не менее разных источников. Оформление Списка 

источников и литературы должно соответствовать требованиям библиографических 

стандартов. Объем и технические требования, предъявляемые к выполнению реферата Объем 

работы должен быть, как правило, не менее 12 и не более 20 страниц. Работа должна 

выполняться в формате Word через одинарный интервал 14 шрифтом, размеры 20 

оставляемых полей: левое - 25 мм, правое - 15 мм, нижнее - 20 мм, верхнее - 20 мм. Страницы 

должны быть пронумерованы. Расстояние между названием части реферата или главы и 

последующим текстом должно быть равно трем интервалам. Фразы, начинающиеся с 

"красной" строки, печатаются с абзацным отступом от начала строки, равным 1 см. При 

цитировании необходимо соблюдать следующие правила: - текст цитаты заключается в 

кавычки и приводится без изменений, без произвольного сокращения цитируемого фрагмента 

(пропуск слов, предложений или абзацев допускается, если не влечет искажения всего 
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фрагмента, и обозначается многоточием, которое ставится на месте пропуска) и без искажения 

смысла; - каждая цитата должна сопровождаться ссылкой на источник, библиографическое 

описание которого должно приводиться в соответствии с требованиями библиографических 

стандартов. Оценивая реферат, преподаватель обращает внимание на: - соответствие 

содержания выбранной теме; - отсутствие в тексте отступлений от темы; - соблюдение 

структуры работы; - умение работать с научной литературой; - умение логически мыслить; - 

культуру письменной речи; - умение оформлять научный текст (правильное применение и 

оформление ссылок, составление библиографии); - умение правильно понять позицию 

авторов, работы которых использовались при написании реферата; - способность верно, без 

искажения передать используемый авторский материал; - соблюдение объема работы; - 

аккуратность и правильность оформления, техническое оформление работы. 

Методические рекомендации по написанию доклада:  

1) Для выступления на семинаре, как правило, подготавливается доклад, который по 

объему не превышает пяти страниц. Этого достаточно, чтобы кратко изложить теоретические 

основы и результаты исследований. Если объем будет меньшим, то он может выглядеть 

поверхностным и незаконченным.  

2) Доклад должен содержать информацию по предлагаемой теме исследования, и 

представлен в тезисной форме. Это означает, что потребуется найти и выбрать тот материал, 

который будет отражать суть вопроса. Поэтому, рекомендуется не загромождать доклад 

различными примерами, безусловно, это увеличить вопрос, но может оставить тему 

нераскрытой. Можно обойтись тезисами, и работа будет вполне содержательной.  

3) Чтобы правильно написать доклад, необходимо придерживаться выполнения 

следующих условий:  

1. Если темы докладов предоставляются на выбор, то целесообразнее будет подобрать 

для себя такую тему, которая интересна или, возможно, есть представления на этот счет. Если 

есть представления об исследуемом вопросе, то написать доклад будет гораздо проще. При 

наличии собственных наработок, их вполне можно использовать в докладе, но чтобы он 

получился наиболее информативным, можно его немного доработать, добавить недостающую 

информацию.  

2. Составление плана действий. Написание любого доклада должно начинаться с плана. 

Даже если это небольшой документ, четко продуманный вариант изложения материала только 

положительно скажется на подготовленности обучающегося. В первую очередь, следует 

определиться с источниками информации, затем выбрать из них самое главное по теме, 

собрать материал в единый текст и сделать выводы. 

3. Использовать несколько источников литературы. Обычно обучающиеся находят одну 

книги или журнал и из него формируют свой доклад. В итоге, работа может получиться 

краткой и сухой. Правильнее было бы подобрать несколько источников и из них написать 

доклад. Составить речь защиты. На основе выполненной работы необходимо написать речь, с 

которой нужно выступить перед аудиторией. 

 
9.3. Методические указания по подготовке к лабораторным занятиям 

Проведение лабораторных занятий по дисциплине Этика государственной и 

муниципальной службы учебным планом не предусмотрено. 

 
9.4. Методические указания по выполнению и оформлению контрольных работ 

По дисциплине Этика государственной и муниципальной службы выполнение 

контрольных работ учебным планом не предусмотрено. 

 
9.5. Методические указания по выполнению и оформлению курсовых работ 

По дисциплине Этика государственной и муниципальной службы выполнение 

курсовых работ учебным планом не предусмотрено. 
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9.6. Методические указания по подготовке к зачету 

Студенту необходимо внимательно разобраться в записях лекций и в материалах 

практических занятий, систематизировать и упорядочить накопленные знания. Каждая тема 

имеет свои узловые, основные, концептуально обобщающие вопросы, вокруг которых 

собирается все остальное. Это своеобразные «проверочные» вопросы перед зачетом. Студент, 

способный на них ответить, может считать себя подготовленным к зачету. 

На зачет выносится материал в объеме, предусмотренном рабочей программой учебной 

дисциплины. Зачет проводится в устной форме (собеседование) по перечню вопросов, 

представленному в данной РПД. 

Как правило, зачет принимает преподаватель, читавший учебную дисциплину в данном 

учебном потоке (группе).  

Результат зачета выражается оценкой «зачтено», «не зачтено» и объявляется сразу после 

законченного ответа студента на вопросы, заданные преподавателем. 

Ответ студента на вопрос должен быть содержательным, четко структурированным, 

доказательным и аргументированным.  

Оценка заносится преподавателем в ведомость и зачетную книжку студента. 

В случае получения оценки «не зачтено» данная оценка заносится только в ведомость и 

считается академической задолженностью, которую студенту необходимо ликвидировать в 

соответствии с графиком ликвидации академической задолженности. В этом случае студенту 

выдается направление для сдачи зачета (повторно). 

 

10.ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ 

ОСУЩУСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ  

№ 

п/п 

Название 

программы/Системы 
Описание программы/Системы 

1.  СПС 

«КонсультантПлюс» 

Справочно-поисковая система, в которой аккумулирован 

весь спектр продуктов направленный на то, чтобы при 

принятии того или иного решения пользователь обладал 

всей полнотой информации. Ежедневно в систему вводятся 

тысячи новых документов, полученных из разных 

источников: органов власти и управления, судов, экспертов. 

В филиале СПС «КонсультантПлюс» обновляется 

еженедельно. 

Для удобства работы студентов данная система 

установлена на компьютеры в читальном зале библиотеки, а 

также на все рабочие места сотрудников. 

2.  Официальный сайт 

Филиала 

http://kubisep.ru/ 

 

3.  Программное 

обеспечение 

- ESET NOD 32 Antivirus Business Edition  

- Пакет офисных приложений Apache OpenOffice - 

свободное программное обеспечение.  

4.  ЭБС - ЭБС «IPRbooks»  

- Электронная библиотека ОУП ВО «АТиСО»  

- Электронная полнотекстовая база данных филиала  

5.  Автоматизированная 

система управления 

- АСУ «СПРУТ» 

 

 

http://kubisep.ru/
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11.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ 

ОСУЩУСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Мультимедийная 

аудитория № 203  

 

 

 

 

 

 

 

Аудитория № 307  

 

 

 

 

 

 

Мультимедийная 

аудитория № 207 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Компьютерный 

класс 1 

 

 

 

 

 

 

 

Аудитория № 312 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Интерактивная доска; 

- проектор; 

- дата-камера; 

- скайп-камера; 

-компьютер с 

выходом в интернет; 

- монитор. 

 

 

- Столы; 

- стулья; 

- учебная доска; 

- компьютер; 

- монитор; 

- телевизор. 

 

- Интерактивная 

доска; 

- телевизор; 

- проектор; 

- дата-камера; 

- микшерский пульт; 

- экран; 

- микрофоны; 

- скайп-камера; 

-компьютер с 

выходом в интернет; 

- монитор. 

 

-Компьютеры – 14, 

объединенные в единую 

локальную сеть; 

-мониторы – 14; 

- ноутбук – 1; 

- проектор – 1; 

- учебная доска. 

 

 

- Столы; 

- стулья; 

- учебная доска; 

- монитор. 

 

 

 

 

 

- Система Консультант 

Плюс  

- ESET NOD 32 Antivirus 

Business Edition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение.  

 

- ESETNOD 32 

AntivirusBusinessEdition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение.  

 

- Система Консультант 

Плюс 

- ESET NOD 32 Antivirus 

Business Edition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение.  

 

 

 

 

 

- Система Консультант 

Плюс  

- ESET NOD 32 Antivirus 

Business Edition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение.  

 

- ESETNOD 32 

AntivirusBusinessEdition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение. 
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Мультимедийная 

аудитория № 404  

 

 

 

 

 

 

 

Компьютерный 

класс 2 

 

 

 

 

 

 

 

Мультимедийная 

аудитория № 306 

 

- Столы; 

- стулья; 

- проектор; 

- экран; 

- учебная доска 

- компьютер с 

выходом в интернет. 

 

 

- Компьютеры – 7, 

объединенные в единую 

локальную сеть; 

- ноутбук – 1; 

- учебная доска; 

программное 

обеспечение. 

 

 

- Проектор; 

- экран; 

- столы; 

- стулья; 

- учебная доска; 

- компьютер. 

- Система Консультант 

Плюс 

- ESET NOD 32 Antivirus 

Business Edition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение. 

 

- Система Консультант 

Плюс 

- ESET NOD 32 Antivirus 

Business Edition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение. 

 

- ESETNOD 32 

AntivirusBusinessEdition  

- Пакет офисных 

приложений ApacheOpenOffice - 

свободное программное 

обеспечение.  

 

 

12.ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

В процессе освоения дисциплины используются следующие образовательные 

технологии: 

 

1. Стандартные методы обучения:  

 лекции; 

 практические занятия; 

 самостоятельная работа студентов, в которую входит освоение теоретического 

материала, подготовка к практическим занятиям, проработка дополнительных заданий, 

тестовых материалов, работа с литературой. 

 

2. Методы обучения с применением интерактивных форм образовательных 

технологий: 

 дискуссия; 

 проблемный семинар. 
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Приложение №1  

к разделу № 6 Фонд оценочных средств  

для проведения промежуточной аттестации  

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

6.1 ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ 

ФОРМИРОВАНИЯ 

Фонд оценочных средств является составной частью нормативно-методического 

обеспечения системы оценки качества освоения обучающимися ОПОП ВО по направлению 

подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление. При помощи фонда 

оценочных средств осуществляется контроль и управление процессом формирования 

компетенций, приобретения студентами необходимых знаний, умений и навыков, 

определенных ОПОП ВО, по дисциплине Этика государственной и муниципальной службы.  

В результате освоения данной дисциплины должны быть сформированы следующие 

компетенции: 

Общекультурные: 

ОК-5 – способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранных языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия. 

ОК-6 – способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия. 

ОК-7 – способность к самоорганизации и самообразованию. 

Общепрофессиональные: 

ОПК-4 – способность осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести 

переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные 

коммуникации. 

Профессиональные: 

ПК-9 – способность осуществлять межличностные, групповые и организационные 

коммуникации; 

ПК-10 – способность к взаимодействию в ходе служебной деятельности в соответствии с 

этическими требованиями к служебному поведению. 

№ 

п/п 

Код формируемой 

компетенции и ее 

содержание 

Этапы (семестры) формирования компетенции в 

процессе освоения дисциплины 

Очная форма обучения Заочная форма обучения 

1  ОК-5 3 7 

2  ОК-6 3 7 

3  ОК-7 3 7 

4  ОПК-4 3 7 

5  ПК-9 3 7 

6  ПК-10 3 7 

 

6.2 ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ, КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ. ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ  

В зависимости от количества баллов оценивание  компетентности студента оценивается 

по уровням:  

- от 3 до 4 баллов - «минимальный уровень»,  

- от 5 до 7 баллов - «базовый уровень»,  

- от 8 до 9 баллов - «высокий уровень». 
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Описание показателей и критериев оценивания компетенций 

Показатели 

оценивания 
Критерии оценивания компетенций 

Шкала 

оценивания 

 

Понимание 

смысла 

компетенции 

Имеет базовые общие знания в рамках диапазона 

выделенных задач (1 балл) 

Понимает факты, принципы, процессы, общие понятия в 

пределах области исследования. В большинстве случаев 

способен выявить достоверные источники информации, 

обработать, анализировать информацию. (2 балла) 

Имеет фактические и теоретические знания в пределах 

области исследования с пониманием границ применимости (3 

балла) 

Минимальный 

уровень 

Базовый 

уровень 

 

 

Высокий 

уровень 

Освоение 

компетенции в 

рамках 

изучения 

дисциплины 

Наличие основных умений, требуемых для выполнения 

простых задач. Способен применять только типичные, 

наиболее часто встречающиеся приемы по конкретной 

сформулированной (выделенной) задаче (1 балл) 

Имеет диапазон практических умений, требуемых для 

решения определенных проблем в области исследования. В 

большинстве случаев способен выявить достоверные 

источники информации, обработать, анализировать 

информацию. (2 балла) 

Имеет широкий диапазон практических умений, 

требуемых для развития творческих решений, 

абстрагирования проблем. Способен выявлять проблемы   и 

умеет находить способы решения, применяя современные 

методы и технологии. (3 балла) 

Минимальный 

уровень 

 

 

Базовый 

уровень 

 

 

 

Высокий 

уровень 

Способность 

применять на 

практике 

знания, 

полученные в 

ходе изучения 

дисциплины 

Способен работать при прямом наблюдении. Способен 

применять теоретические знания к решению конкретных 

задач. (1 балл) 

Может взять на себя  ответственность за завершение задач 

в исследовании, приспосабливает свое поведение к 

обстоятельствам в решении проблем. Затрудняется в 

решении сложных, неординарных проблем, не выделяет 

типичных ошибок и возможных сложностей при решении той 

или иной проблемы (2 балла) 

Способен контролировать работу, проводить оценку, 

совершенствовать действия работы. Умеет выбрать 

эффективный прием решения задач по возникающим 

проблемам.  (3 балла) 

Минимальный 

уровень 

 

Базовый 

уровень 

 

 

 

 

Высокий 

уровень 

 

Шкала оценки для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

№ 

п/п 

Оценка уровня 

подготовки 

Характеристика ответа 

(экзамен, устные ответы) 

Процент 

результативност

и (правильных 

ответов) 

1 5/Отлично – полно раскрыто содержание материала; 

– материал изложен грамотно, в определенной логической 

последовательности; 

– продемонстрировано системное и глубокое знание 

программного материала; 

– точно используется терминология; 

– показано умение иллюстрировать теоретические положения 

80 - 100 
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конкретными примерами, применять их в новой ситуации; 

– продемонстрировано усвоение ранее изученных сопутствующих 

вопросов, сформированность и устойчивость компетенций, умений 

и навыков; 

– ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов; 

– продемонстрирована способность творчески применять знание 

теории к решению профессиональных задач; 

– продемонстрировано знание современной учебной и научной 

литературы; 

– допущены одна – две неточности при освещении 

второстепенных вопросов, которые исправляются по замечанию. 

2 4/Хорошо  – вопросы излагаются систематизировано и последовательно; 

– продемонстрировано умение анализировать материал, однако не 

все выводы носят аргументированный и доказательный характер; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 

– ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «5», но 

при этом имеет один из недостатков: в изложении допущены 

небольшие пробелы, не исказившие содержание ответа; допущены 

один – два недочета при освещении основного содержания ответа, 

исправленные по замечанию преподавателя; допущены ошибка или 

более двух недочетов при освещении второстепенных вопросов, 

которые легко исправляются по замечанию преподавателя.  

70 - 79 

3 3/Удовлетво

рительно 

– неполно или непоследовательно раскрыто содержание 

материала, но показано общее понимание вопроса и 

продемонстрированы умения, достаточные для дальнейшего 

усвоения материала; 

– усвоены основные категории по рассматриваемому и 

дополнительным вопросам; 

– имелись затруднения или допущены ошибки в определении 

понятий, использовании терминологии, исправленные после 

нескольких наводящих вопросов; 

– при неполном знании теоретического материала выявлена 

недостаточная сформированность компетенций, умений и навыков, 

студент не может применить теорию в новой ситуации; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 

60 - 69 

4 2/Неудовлет

ворительно 

– не раскрыто основное содержание учебного материала; 

– обнаружено незнание или непонимание большей или наиболее 

важной части учебного материала; 

– допущены ошибки в определении понятий, при использовании 

терминологии, которые не исправлены после нескольких 

наводящих вопросов 

- не сформированы компетенции, умения и навыки,  количество 

баллов за освоение компетенций менее 3. 

- отказ от ответа или отсутствие ответа 

менее 60 

 

Шкала оценки письменных ответов по дисциплине 

№ 

п/п 
Оценка  Характеристика ответа 

Процент 

результативнос

ти (правильных 

ответов) 

1 5/Отлично/ 

зачтено 

Материал раскрыт полностью, изложен логично, без 

существенных ошибок, выводы доказательны и опираются на 

теоретические знания 

80 - 100 

2 4/Хорошо/ 

зачтено 

Основные положения раскрыты, но в изложении имеются 

незначительные ошибки выводы доказательны, но содержат 

отдельные неточности 

70 - 79 
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3 3/Удовлетвор

ительно/ 

зачтено 

Изложение материала не систематизированное, выводы 

недостаточно доказательны, аргументация слабая. 

60 - 69 

4 2/Неудовлетв

орительно/ 

зачтено 

Не раскрыто основное содержание материала, обнаружено не 

знание основных положений темы.  

Не сформированы компетенции, умения и навыки.  

менее 60 

 

Шкала оценки в системе «зачтено – не зачтено» 

№ 

п/п 

Оценка за 

ответ 
Характеристика ответа 

Процент 

результативнос

ти (правильных 

ответов) 

1 Зачтено Достаточный объем знаний в рамках изучения дисциплины 

В ответе используется научная терминология. 

Стилистическое и логическое изложение ответа на вопрос 

правильное 

Умеет делать выводы без существенных ошибок 

Владеет инструментарием изучаемой дисциплины, умеет его 

использовать в решении стандартных (типовых) задач. 

Ориентируется в основных теориях, концепциях и 

направлениях по изучаемой дисциплине. 

Активен на практических (лабораторных) занятиях, 

допустимый уровень культуры исполнения заданий. 

60 - 100 

2 Не зачтено Не достаточно полный объем знаний в рамках изучения 

дисциплины 

В ответе не используется научная терминология. 

Изложение ответа на вопрос  с существенными 

стилистическими и логическими ошибками.  

Не умеет делать выводы по результатам изучения дисциплины 

Слабое владение инструментарием изучаемой дисциплины, не 

компетентность в решении стандартных (типовых) задач. 

Не умеет ориентироваться в основных теориях, концепциях и 

направлениях по изучаемой дисциплине. 

Пассивность на практических (лабораторных) занятиях, 

низкий уровень культуры исполнения заданий. 

Не сформированы компетенции, умения и навыки.  

Отказ от ответа или отсутствие ответа. 

менее 60 

 
Шкала оценки образовательных достижений для тестовых материалов 

Процент результативности 

(правильных ответов) 
Оценка уровня подготовки 

балл (отметка) вербальный аналог 

80 - 100 5 отлично 

70 ÷ 79 4 хорошо 

60 ÷ 69 3 удовлетворительно 

менее 60 2 неудовлетворительно 
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6.3 ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, 

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И 

(ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ 

ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Этап формирования компетенций в процессе изучения дисциплины Этика 

государственной и муниципальной службы характеризуется следующими типовыми 

контрольными заданиями. 

 

6.3.1. Типовые контрольные вопросы для подготовки к зачету при проведении 

промежуточной аттестации по дисциплине 

1. Понятие и предмет этики.  

2. Основные этапы исторического развития этических учений.  

3. Понятие и содержание основных категорий этики.  

4. Соотношение понятий «мораль» и «нравственность». 

5. Категории «добра» и «зла» в деятельности государственных и муниципальных 

служащих.  

6. Моральная оценка и самооценка в деятельности государственных и муниципальных 

служащих.  

7. Долг, совесть, ответственность в работе специалиста.  

8. Понятие и сущность морали. Соотношение морали и права.  

9. Понятие, признаки и виды социальных норм. Их иерархия.  

10. Моральное сознание и моральная практика.  

11. Понятие и виды профессиональной этики.  

12. Общие нравственные основы взаимоотношений современного специалиста с 

гражданами в различных сферах профессиональной деятельности.  

13. Особенности профессии государственных и муниципальных служащих и их 

нравственное значение.  

14. Понятие, предмет и содержание профессиональной этики государственных и 

муниципальных служащих.  

15. Критерии оценки профессиональной этики в деятельности специалиста.  

16. Соотношение целей и средств в профессиональной деятельности специалиста.  

17. Социальный характер моральных норм.  

18. Понятие, содержание и функции служебного этикета специалиста.  

19. Служебный этикет специалиста и формы его проявления.  

20. Нравственное содержание правовых норм.  

21. Профессионально необходимые качества государственных и муниципальных 

служащих, их нравственное содержание.  

22. Соотношение правовых норм и норм нравственности в деятельности специалиста.  

23. Этические аспекты использования специалистом предоставленных ему служебных 

полномочий.  

24. Этические начала взаимодействия специалиста со средствами массовой информации.  

25. Нравственный конфликт в профессиональной деятельности специалиста.  

26. Способы предотвращения конфликтных ситуаций в профессиональной деятельности 

специалиста.  

27. Соотношение общей и профессиональной этики в работе специалиста.  

28. Правила поведения государственных и муниципальных служащих в 

профессиональной деятельности.  

29. Кодекс профессиональной этики специалиста.  



РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

КубИСЭП (филиал)  

ОУП ВО «АТиСО» 
2019 

 

  Стр. 61 из 67 

 

30. Соотношение норм и правил служебного этикета специалиста с общечеловеческими 

принципами поведения.  

31. Понятие нравственно-профессиональной деформации, ее сущность, причины 

возникновения и формы проявления в различных сферах профессиональной деятельности.  

32. Причины и формы проявления нравственно-профессиональной деформации в 

деятельности специалистов.  

33. Диалектика нравственного и профессионального аспектов в деформации личности 

специалистов.  

34. Пути и возможности преодоления нравственно - профессиональной деформации в 

деятельности специалиста.  

35. Роль руководителя в профилактике морально – нравственных отклонений среди 

подчиненных.  

36. Нравственно-профессиональная деформация человека и проблема духовности.  

37. Общество и нравственно-профессиональная деформация в среде работников 

экономического направления.  

38. Роль субъективных факторов в процессе преодоления нравственно-

профессиональной деформации. 

39. Кодекс профессиональной этики государственных и муниципальных служащих.  

40. Соотношение нравственных качеств и профессионального долга государственных и 

муниципальных служащих. 

 

 

6.3.2. Тестовые материалы для проведения текущей аттестации по дисциплине 

 

1. Термин «этика» появился:  

а) в Античности;  

б) Средние века;  

в) эпоху Возрождения.  

2. Понятие «нравственность»:  

а) совпадает по содержанию с понятием «мораль»;  

б) совпадает по содержанию с понятием «этика»;  

в) обозначает основные понятия морального самосознания;  

г) обозначает область поступков людей, реальных нравов, сложившихся в обществе.  

3. Специфика нравственных отношений состоит в том, что:  

а) они возникают естественным образом, стихийно;  

б) они представляют собой особый вид общественных отношений;  

в) они являются компонентом, стороной других видов общественных отношений.  

4. Мораль регулирует:  

а) мышление и намерения людей;  

б) наиболее значимые сферы жизнедеятельности людей;  

в) все сферы жизнедеятельности людей.  

5. Основное требование профессиональной этики состоит:  

а) в выполнении приказов и инструкций;  

б) защите прав человека;  

в) соблюдении моральной справедливости.  

6. Как понималась этика нового времени Б. Спинозой и И. Кантом? 

а) этика должна ориентироваться на жизненные потребности и интересы людей;  

б) этика понимается как божественный промысел, данный человеку свыше;  

в) этика является инстинктом человека;  

г) этика понимается как социальное явление.  

7. Что такое категорический императив И. Канта? 
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а) это этическое требование называемое “золотым правилом этики”;  

б) этическое учение долженствования;  

в) понятие, отрицающее возможность познания материального мира;  

г) строгий император, живший в одно время с И. Кантом.  

8. Что такое априорные законы морали И. Канта?  

а) это моральные поступки людей;  

б) аморальные поступки людей;  

в) под априорностью он понимает безусловный и необходимый характер законов этики;  

г) это законы категорического императива.  

9. На чем основана марксистская этика?  

а) на убежденности во всесилии социальной практики;  

б) убежденности во всесилии божественной воли;  

в) рассмотрении этики как социального явления;  

г) рассмотрении этики как теории борьбы за выживание по Ч. Дарвину.  

10. Что является основой этических воззрений Ф. Ницше?  

а) аморализм;  

б) гуманизм;  

в) фашизм;  

г) фетишизм.  

11. Добро – это:  

а) моральный выбор человека, ведущий к успеху;  

б) моральная категория, предельно выражающая то, что важно и значимо для жизни 

человека и общества;  

в) моральная категория, выражающая определенную степень человеческого 

совершенства.  

12. Долг – это:  

а) моральная категория, выражающаяся в нравственной обязанности по отношению к 

другим людям в конкретных условиях;  

б) то, что надо возвратить;  

в) моральная категория, выражающая необходимость всегда поступать согласно нормам 

морали.  

13. Совесть – это:  

а) внутренний голос человека;  

б) способность человека осуществлять внутренний нравственный самоконтроль;  

в) эмоции, заставляющие человека страдать по поводу расхождений между тем, что он 

сделал, и что хотел сделать.  

14. Достоинство обязывает человека:  

а) поступать так, чтобы тебя уважали;  

б) сообразовывать свое поведение с требованиями нравственности;  

в) добиваться высокой оценки со стороны общества. 

15. Какое из следующих суждений наиболее точно выражает Ваше понимание 

справедливости?  

а) Справедливость – это равенство всех людей перед нормами закона.  

б) Справедливость – это наказание человека с учетом всех обстоятельств его поступка и 

его личности. 

в) Справедливость – это наказание человека в соответствии с его материальным или 

служебным положением.  

16. Найдите правильное определение правовой морали:  

а) это представления о свободе человека и справедливом общественном устройстве;  

б) правила внеслужебного поведения сотрудников правоохранительных органов; 
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в) нормы и принципы, которые регламентируют и защищают права человека и 

гражданина в профессиональной деятельности сотрудников правоохранительных органов, 

регулируют общение сотрудников правоохранительных органов с различными категориями 

граждан.  

г) это снижение качества профессиональной деятельности сотрудников 

правоохранительных органов, их профессионального сознания, а также профессиональных 

отношений с людьми.  

17. «Золотое правило нравственности» сформулировано предположительно  

a) Демокритом 

б) Сенекой 

в). Фалесом  

18. Совесть – это 

a) функция этики юриспруденции  

б) правило этикета в юриспруденции  

в) профессионально-значимое качество личности специалиста  

19. Профессионально-этическая регламентация предполагает  

a) введение дополнительных нормативно-правовых актов  

б) разработку этического кодекса  

в) разработку и введение должностных инструкций  

20. Термин «альтруизм» введен в научный обиход  

a) И. Бентамом  

б) Н. Чернышевским  

в) О. Контом  

21. Чем обусловлена специфика русской этики?  

a) ментальностью русского народа;  

б) татаро-монгольским игом;  

в) расположением России между Востоком и Западом.  

22. Оценочно-императивная функция этики состоит:  

a) В выборе критериев для оценки отношений между людьми  

б) В оценке отношений между людьми  

в) В оценке поведения индивида  

23. В чем состоит практическое значение морали?  

a) С ее помощью человек производит на других людей положительное впечатление  

б) Она делает возможным человеческое общежитие  

в) Мораль детерминирует поведение человека  

24. Мораль характеризует:  

a) Способность человека жить в человеческом окружении;  

б) Неспособность к совершению аморальных поступков;  

в) Тактичность человека;  

г) Связи человека с его окружением.  

25. Выберете правильное определение категории «Свобода»  

а) Это возможность нравственного самоопределения человека  

б) Это возможность делать то, что человек захочет  

в) Это осознанная необходимость  

26. Более широко проблемы этики реализуются:  

a) в нравственном воспитании  

б) в моральном воспитании 

27. Зарождение прикладной этики это: 

a) Следствие сближения теории этики с практикой;  

б) Результат развития теоретической этики; 

в) Следствие повышения нравственности в обществе  
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28. Взаимодействие субъектов в различных сферах жизни общества в моральном 

отношении опирается:  

a) на правовые нормы;  

б) на общественное мнение;  

в) на принуждение со стороны государства 

 

 
6.3.3.Тематика курсовых работ 

По дисциплине Этика государственной и муниципальной службы выполнение курсовых 

работ учебным планом не предусмотрено. 

 

6.3.4.Тематика контрольных работ 

По дисциплине Этика государственной и муниципальной службы  выполнение 

контрольных работ учебным планом не предусмотрено. 

 

6.4. Дополнительные задания 
6.4.1. Вопросы для текущей аттестации всему курсу 

1. Назовите принципы этики. 

2. Охарактеризуйте структуру и функции морали.  

3. Как соотносятся право и мораль?  

4. В чем выражается нравственное поведение личности? 

5. Перечислите основные принципы и нормы профессиональной этики.  

6. Охарактеризуйте основные понятия профессиональной этики госслужбы. 

7. В каких формах осуществляется деловое общение?  

8. Какие общепринятые нравственные требования к общению составляют основу 

коммуникативной культуры? 

9. Охарактеризуйте роль речи и ее культуры в деловом общении. 

10. Назовите этические нормы поведения при телефонном разговоре. 

11. Охарактеризуйте качество умения слушать как один из главных показателей 

культуры человека. 

12. Приведите классификацию невербальных средств общения. 

13. Как дистанция между субъектами делового общения влияет на психологический 

и этический комфорт беседы? 

14. Чем определяется значение визуального контакта в деловом общении? 

15. В чем выражается значимость правил критики? 

16. Назовите основные правила, определяющие этические нормы приветствия. 

17. Какие общие требования предъявляются к внешнему облику делового человека? 

18. Какие факторы влияют на особенности национального этикета? В чем 

проявляется их влияние? 

19. Какова роль комплиментов в общении? 

 
6.4.2. Тематика рефератов 

1. Этика парламентской (депутатской) деятельности.  

2. Этика избирателя. 

3. Этическая модель президентства.  

4. Этика диалога.  

5. Этика оказания влияния и проблема регулирования лоббистской деятельности.  

6. Профессионально-этическая экспертиза. 

7. Профессиональный успех как этическая проблема.  

8. Культура речи как критерий этики государственного и муниципального служащего. 

9. Нравственность современного российского общества.  
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10. Нравственный имидж государственных и муниципальных служащих в средствах 

массовой информации.  

11. Моральный аспект проблемы коррупции.  

12. Моральный конфликт в публичном управлении.  

13. Механизмы этического регулирования публичного управления в России. 

14. Этическая инфраструктура публичного управления.  

15. Этика руководителя сферы публичного управления.  

16. Проблемы этики в государственном управлении на современном этапе: основные 

подходы и решения. 

17. Кодекс этики государственного или муниципального служащего (на примере 

конкретного государственного или муниципального органа).  

18. Комиссия по этике (на примере конкретного государственного или муниципального 

органа). 

 
6.4.3. Темы эссе 

1. «У нас нет времени, чтобы стать самим собой» (А. Камю). 

2. «Люди не рождаются, а становятся теми, кто они есть» (К. Гельвеций).  

3. «Свобода сопряжена с ответственностью. Поэтому-то многие и боятся ее» (Б. Шоу).  

4. «Деятельность - единственный путь к знанию» (Б. Шоу).  

5. «Гораздо легче узнать человека вообще, чем какого-либо человека в частности» 

(Ф.Ларошфуко).  

6. «Создает человека природа, но развивает и образует его общество» (В. Белинский).  

7. «Человек - это тростинка, самое слабое в природе существо, но эта тростинка 

мыслящая» (Б. Паскаль).  

8. «Без цели нет деятельности, без интересов нет цели, а без деятельности нет жизни» (В. 

Белинский).  

9. «Есть только одна подлинная ценность - это связь человека с человеком» (А. де 

СентЭкзюпери). 

10. «Сознание своей личности уже непременно предполагает и сознание о ее 

неприкосновенности и о ее нравах» (Н. Добролюбов).  

11. «Способность краснеть - самое характерное и самое человеческое из всех 

человеческих свойств» (Ч. Дарвин).  

12. «Познаваем лишь мир явлений; вещи же в себе познанием не достигаются, они 

неуловимы» (И. Кант).  

13. «Не стоит обожествлять интеллект. У него есть могучие мускулы, но нет лица» (А. 

Эйнштейн).  

14. «Видеть и чувствовать - это быть, размышлять, это жить» (В. Шекспир).  

15. «Убеждение - это не начало, а венец всякого познания» (И.В. Гете).  

16. «Человек имеет свободу выбора, ибо в противном случае советы, увещевания, 

назидания, награды и наказания были бы бессмысленны» (Ф. Аквинский).  

17. «Но если неизбежность смерти несовместима с истинной любовью, то бессмертие 

совершенно несовместимо с пустотой нашей жизни» (В. Соловьев).  

18. «Волю и желание нельзя смешивать... Я хочу действия, которое тянет в одну сторону, 

в то время как мое желание тянет в другую, прямо противоположную» (Дж. Локк).  

19. «Те сомнения, которые не разрешает теория, разрешит тебе практика» (Л. Фейербах).  

20. «Будьте внимательны к своим мыслям - они начало поступков» (Лао-Цзы).  

21. «Нравственный закон, который человек должен свободно открыть в себе, 

автоматически дает свои предписания, одинаковые для всех людей и для всех случаев жизни» 

(Н. Бердяев).  

22. «Зверь никогда не доходит до такого страшного падения, до какого доходит человек» 

(Н. Бердяев).  
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23. «Нужды растут не столько от насущной необходимости, сколько от капризных 

желаний» (Ж.-Ж. Руссо).  

24. «Всякое познание берет начало от разума и исходит от чувств» (Ф. Патрици).  

25. «Человек - не вещь, а живое существо, которое можно понять только в длительном 

процессе развития. В любой миг своей жизни он еще не является тем, чем может стать и чем 

он, возможно, еще станет» (Э. Фромм).  

26. «Без общества человек был бы жалок, испытывая недостаток в побуждениях к 

совершенствованию» (У. Годвин).  

27. «Личность - это человек как носитель сознания» (К. Платонов).  

28. «Индивидом рождаются, личностью становятся, индивидуальность отстаивают» 

(А.Асмолов).  

29. «Без многого может человек обойтись, только не без человека» (Л. Берне).  

30. «Один и тот же человек, входя в разные коллективы, меняя целевые установки, 

может меняться - иногда в очень значительных пределах» (Ю. Лотман).  

31. «Никто не знает, каковы его силы, пока их не использует» (И.В. Гёте).  

32. «Все люди «идеалисты», они стремятся к чему-то, выходящему за пределы 

физического удовлетворения. Различаются люди именно тем, в какие идеалы они верят» 

(Э.Фромм). 

33. «Начало личности наступает намного позже, чем начало индивида» (Б.Г. Ананьев). 

 

6.5. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ 

ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ 

Зачет по дисциплине проводится в форме собеседования по следующим вопросам 

(утвержденный перечень вопросов к зачету находится в папке «Промежуточная 

аттестация» ОПОП ВО 38.03.04 Государственное и муниципальное управление): 

1. Понятие и предмет этики.  

2. Основные этапы исторического развития этических учений.  

3. Понятие и содержание основных категорий этики.  

4. Соотношение понятий «мораль» и «нравственность». 

5. Категории «добра» и «зла» в деятельности государственных и муниципальных 

служащих.  

6. Моральная оценка и самооценка в деятельности государственных и муниципальных 

служащих.  

7. Долг, совесть, ответственность в работе специалиста.  

8. Понятие и сущность морали. Соотношение морали и права.  

9. Понятие, признаки и виды социальных норм. Их иерархия.  

10. Моральное сознание и моральная практика.  

11. Понятие и виды профессиональной этики.  

12. Общие нравственные основы взаимоотношений современного специалиста с 

гражданами в различных сферах профессиональной деятельности.  

13. Особенности профессии государственных и муниципальных служащих и их 

нравственное значение.  

14. Понятие, предмет и содержание профессиональной этики государственных и 

муниципальных служащих.  

15. Критерии оценки профессиональной этики в деятельности специалиста.  

16. Соотношение целей и средств в профессиональной деятельности специалиста.  

17. Социальный характер моральных норм.  
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18. Понятие, содержание и функции служебного этикета специалиста.  

19. Служебный этикет специалиста и формы его проявления.  

20. Нравственное содержание правовых норм.  

21. Профессионально необходимые качества государственных и муниципальных 

служащих, их нравственное содержание.  

22. Соотношение правовых норм и норм нравственности в деятельности специалиста.  

23. Этические аспекты использования специалистом предоставленных ему служебных 

полномочий.  

24. Этические начала взаимодействия специалиста со средствами массовой информации.  

25. Нравственный конфликт в профессиональной деятельности специалиста.  

26. Способы предотвращения конфликтных ситуаций в профессиональной деятельности 

специалиста.  

27. Соотношение общей и профессиональной этики в работе специалиста.  

28. Правила поведения государственных и муниципальных служащих в 

профессиональной деятельности.  

29. Кодекс профессиональной этики специалиста.  

30. Соотношение норм и правил служебного этикета специалиста с общечеловеческими 

принципами поведения.  

31. Понятие нравственно-профессиональной деформации, ее сущность, причины 

возникновения и формы проявления в различных сферах профессиональной деятельности.  

32. Причины и формы проявления нравственно-профессиональной деформации в 

деятельности специалистов.  

33. Диалектика нравственного и профессионального аспектов в деформации личности 

специалистов.  

34. Пути и возможности преодоления нравственно - профессиональной деформации в 

деятельности специалиста.  

35. Роль руководителя в профилактике морально – нравственных отклонений среди 

подчиненных.  

36. Нравственно-профессиональная деформация человека и проблема духовности.  

37. Общество и нравственно-профессиональная деформация в среде работников 

экономического направления.  

38. Роль субъективных факторов в процессе преодоления нравственно-

профессиональной деформации. 

39. Кодекс профессиональной этики государственных и муниципальных служащих.  

40. Соотношение нравственных качеств и профессионального долга государственных и 

муниципальных служащих. 

 

 


