
    Приложение № 1 к положению «Об организации проведения  

анкетирования студентов КубИСЭП (филиала) ОУП ВО «АТиСО» 

 

КУБАНСКИЙ ИНСТИТУТ СОЦИОЭКОНОМИКИ И ПРАВА 

(ФИЛИАЛ) ОУП ВО «АТиСО» 

 

АНКЕТА  

«ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ СТУДЕНТОВ КАЧЕСТВОМ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА» 

 

Направление подготовки __________________________дата заполнения__________________ 

 

УВАЖАЕМЫЙ СТУДЕНТ! 

 

С целью изучения состояния и дальнейшего улучшения качества образовательного 

процесса просим Вас оценить по 5-бальной шкале согласно заданным критериям качество и 

весомость (значимость) оказываемых образовательных услуг. 

5 - полностью удовлетворены качеством образовательных услуг;   

4 - в целом удовлетворены 

3 - скорее да, чем нет;  

2 - скорее нет, чем да;  

1 - полностью не удовлетворены 

 

№ Критерий 

 

Балл 

1 Удовлетворенность уровнем образования в целом  

2 Удовлетворенность деятельностью библиотеки филиала  

3 Удовлетворенность деятельностью Учебно-методического отдела  

4 Удовлетворенность работой специалиста по УМР (куратора учебной 

группы) 

 

5 Удовлетворенность работой бухгалтерии  

6 Удовлетворенность работой профессорско-преподавательского состава  

7 Оперативность и результативность реагирования на Ваши запросы  

8 Уровень доступности учебной и методической литературы  

9 Удовлетворенность состоянием материально-технической базы филиала  

10 Удовлетворенность о доступности, полноте и достоверности информации о 

предоставляемой образовательной услуге 

 

11 Удовлетворенность качеством организации и проведения зачетно-

экзаменационных сессий 

 

12 Удовлетворенность качеством проведения практик  

13 Удовлетворенность качеством проведения зачетов/экзаменов  

14 Удовлетворенность отношениям «Студент-Учебно-методический отдел»  

15 Удовлетворенность отношениям «Студент-преподаватель»  

16 Удовлетворенность качеством проведения преподавателями консультаций в 

межсессионный период 

 

17 Удовлетворенность организацией самостоятельной работы студента  

18 Удовлетворенность организацией научно-исследовательской работой в 

филиале 
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Просим Вас ответить на следующие вопросы  

(обведите кружком выбранный ответ): 

 

1.Учитесь ли Вы в полную силу своих возможностей? 

 да 

 нет 

 частично 

 по настроению  

 другое (укажите конкретно)___________________________________________________ 

2. Что не позволяет Вам заниматься с максимальной нагрузкой? 

 недостаточная организация учебного процесса 

 неудачное расписание, что конкретно___________________________________ 

 неудовлетворительный уровень преподавания 

 отсутствие необходимых учебников и пособий в библиотеке 

 собственная неорганизованность 

 лень 

 другое (укажите конкретно)___________________________________________________ 

3. Что, по Вашему мнению, смогло бы повысить интерес к знаниям? 

 заинтересованность преподавателей в успехах студентов 

 внедрение новых методов обучения (деловые игры, практикумы и т.д.) 

 более широкое использование аудио, видео, компьютерной техники в учебном процессе 

 усиление контроля за посещаемостью и успеваемостью студентов 

 вовлечение студентов  в активный образовательный процесс (конференции, деловые 

встречи, экскурсии и т.д.) 

 другое (укажите конкретно) ______________________________________________ 

4. Какие виды занятий  обладают для Вас наиболее обучающей ценностью? 

 лекции 

 деловые игры 

 решения практических задач и разбор ситуаций 

 семинары 

 занятия на компьютере 

 тесты 

 самостоятельная работа по выполнению контрольных и курсовых работ 

5. Ваши пожелания и предложения  

 администрации ______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 учебно-методическому отделу __________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 профессорско-преподавательскому составу _______________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 библиотеке __________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 бухгалтерии_________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 

 

БЛАГОДАРИМ ЗА УЧАСТИЕ В АНКЕТИРОВАНИИ! 
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